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n respuesta a una convocatoria del programa Actores

No Estatales en Desarrollo en México de la Unién Eu-

ropea!, la Fundacién AVSI México present6 el proyecto
Promocién de la participacion de ANE, educadores y padres de familia
en politicas puiblicas educativas en el estado de Oaxaca y lo realizé en
sociedad con la organizacion civil, Desarrollo Integral de la Ju-
ventud Oaxaquena Crecemos (Crecemos-DIJJO), y el Instituto de
Investigaciones para el Desarrollo de la Educacién (INIDE) de la
Universidad Iberoamericana Ciudad de México.

El proyecto se desarroll6 en Oaxaca dado que AVSI y Crece-
mos-DIJO, uno de los socios fundadores de aquella, realizan tra-
bajo en el ambito educativo no formal en el estado desde 1994.
Cabe destacar que Crecemos-DIJO se enfoca a la formacién inte-
gral de nifios y jovenes de comunidades marginadas e involucra
a los padres de familia en la misma. Por su parte, el INIDE se
inserta en el proyecto por su potencialidad en el &mbito de la
investigacion educativa en México y su interés en impactar poli-
ticas en el sector.

1 Actores No Estatales en Desarrollo en México, EuropeAID/133111/L/ACT/
MX.



Un antecedente que es importante sefialar es que autoridades
de la Normal Rural Vanguardia de Tamazulapan se acercaron
al Instituto Estatal de Educacion del Estado de Oaxaca (IEEPO)
para plantear su necesidad de formacion y este les recomend6
dialogaran con el INIDE. Es en ese contexto en el que AVSI asume
la elaboracién del proyecto con el que busca dar respuesta a esa
necesidad formativa y la trasciende porque incluye a los otros
dos actores importantes que en vida cotidiana inciden en proce-
sos educativos en la zona: organizaciones de la sociedad civil o
actores no estatales y a los padres y madres de familia. Asi pues
invita a colaborar en el proyecto a Crecemos-DIJO y al INIDE, cada
uno desde sus dmbitos de accion.

El objetivo general del proyecto fue facilitar acciones de inci-
dencia, involucramiento y participacion de ANE y ciudadania en Ia
formulacion, puesta en marcha y sequimiento de estrategias, politicas,
pricticas y programas puiblicos en el sector educativo. Y el objetivo
especifico fue: promover la participacion de actores no estatales, edu-
cadores y padres de familia en las politicas puiblicas educativas en el
estado de Oaxaca.

Si bien el propésito del proyecto esta vinculado con las prin-
cipales politicas de la Unién Europea y en especifico con su in-
terés por aumentar el grado de cohesion, la participacién social
y el didlogo de actores no estatales (ANE) a través de fortalecer
su papel activo en los asuntos de interés piiblico en el pais, el
proyecto se concibe y se pone en marcha antes de que entrara
en vigor en México la reforma educativa; misma que diversos
actores han cuestionado porque “no toma en cuenta factores
fundamentales para garantizar el derecho a la educacién de ca-
lidad” y ademads “...porque en su concepcion se limit6 a buscar
el control laboral del magisterio, otrora base del poder politico, a
costa de satanizar la figura del maestro en la sociedad mexicana
y vulnerar sus derechos.”2 A ello hay que sumar la importancia

2 Instituto de Investigaciones para el Desarrollo de la Educacién, Observatorio



INTRODUCCION u

que tiene el magisterio disidente en el estado de Oaxaca en tanto
que cuenta con una larga trayectoria de movilizacién y de arti-
culacién con organizaciones distintas al sector educativo formal.
A pesar de esos contextos, tanto del nacional como del estatal, se
logré operar y aun estd pendiente el incidir en la toma de deci-
siones de politica publica educativa en el estado.

En el proyecto se establecieron cuatro metas: la primera era
un diagndstico y mapeo de actores no estatales que favorecen la
cohesion social y la formulacién de propuestas de mejora en el
sistema educativo estatal. De esta primera meta se plantearon,
a su vez, las siguientes acciones: la elaboraciéon de un mapeo de
actores no estatales en Oaxaca; un diagnéstico de necesidades
socio-educativas de los grupos destinatarios de los ANE y otro
de perfiles y propuestas de actualizacion de los educadores.

Esa tarea quedo6 a cargo del INIDE y derivé en el documen-
to Informe de resultados del diagndstico socioeducativo sobre temas y
estrategias educativas empleados por un grupo de actores no estatales
de las regiones Mixteca y Valles centrales de Oaxaca3. Lo realizaron
Ivonne Santillan, Paola Arteaga y colaboré Gonzalo Rojas Mar-
tinez. Maria Dolores Villagomez realiz6 la revisiéon del mismo y
Marisol Silva Laya, directora del INIDE, estuvo al frente del pro-
ceso los dos tltimos afios del proyecto?.

La segunda meta consisti6 en actualizar a educadores de es-
cuelas normales y disefar propuestas de formacién permanente;
al frente de ella estuvo Leticia Ventura por parte de AVSI-Mé-
xico. De esa meta se plantearon como acciones: un diagndstico

del Derecho a la Educacién y la Justicia, Universidad Iberoamericana, en
http:/ /www.educacionfutura.org/por-una-reforma-educativa-basada-en-
la-justicia-social/ consultado el 20 de noviembre de 2015

Se puede consultar el estudio completo en el archivo de AVSI. La version
corregida se termind en junio de 2015. Autorfa es de Ivonne Santillan,
Paola Arteaga Martinez, colabora Gonzalo Rojas Martinez y Ma. Dolores
Villagomez Diaz realiza la revision del mismo.

También participaron en diferentes etapas del desarrollo Abraham Daniel
Hernandez Fabidn y Paloma Infestas Saldivia.



de necesidades formativas de los docentes, la formacion de un
equipo académico de consultores para el diplomado de actuali-
zacion educativa; asi como, pilotear a la primera generacion del
diplomado, evaluarlo y disefiar una maestria para educadores.

El INIDE realiz6 —entre abril y agosto de 2013- los diagnoésticos
exploratorios sobre las necesidades formativas de la planta do-
cente en las normales de la region mixteca de Oaxaca y fueron la
base para la construccién y ejecucion de los diplomados.

Socorro del Rio Angulo, directora general de Crecemos-DIJO
A.C. fue responsable de la tercera meta que consistié en empode-
rar a padres de familia para colaborar y vigilar précticas educati-
vas de instituciones de nivel basico. En el marco del trabajo que
la organizacion viene realizando desde 1994 en el estado se plan-
tearon las siguientes acciones: orientacién a madres de familia;
estimulacion temprana y fomento de la educacioén preescolar, ta-
lleres de habilidades parentales, formacién de grupos de apoyo
extraescolar, educacion afectiva, civica y en valores y formacion
de padres para la participacion en los consejos escolares. Hay
que destacar que a través de esas acciones se vincularon actores
claves dentro de las comunidades: autoridades, escuelas, madres
y padres de familia, principalmente, quienes potencializan los
alcances de la intervencion®.

La cuarta y ultima meta del proyecto fue el monitoreo, el se-
guimiento y la evaluacion de los productos; la documentacién y
sistematizacion de los programas para los talleres con padres de
familia y presentaciones publicas y seminarios sobre los mismos
y promover las précticas, los programas y las politicas.

El presente documento forma parte de esta cuarta meta y que-
dé a cargo de Maria Dolores Villagémez Diaz del INIDE. Lo que
se presenta es pues una sintesis de las tres primeras metas, que

> Cfr. Reportes de resultados de cada uno de los ejes, de noviembre de 2013 a
julio de2015.
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INTRODUCCION u

constituyen la columna vertebral desde la cual se pretende se-
guir trabajando para derivar propuestas y recomendaciones de
politica publica en el ambito educativo en el estado de Oaxaca.
La representante de AVSI-México, Rosanna Stanchi, fungié como
responsable y jefa del proyecto.

11
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1 proyecto se desarroll6 bajo las tres vertientes referidas

de investigacion, sobre las organizaciones de la sociedad

civil o actores no estatales; la formacién de docentes y la
intervencién en comunidades con padres y madres de familia,
ninos y nifas, obedeciendo més a los planteamientos del marco
l6gico en términos de las acciones que se especificaron y tratan-
do de que respondieran a las tres grandes categorias desde las
cuales se formulo: inclusion, cohesion social e incidencia en politica
publica educativa en el estado de Oaxaca.

Una lectura posterior de la sistematizacién del proyecto nos
llevé a la necesidad de colocar algunos aspectos de marcos ted-
rico y de contexto para ampliar el andlisis del mismo y con ello
sentar alguna base que permita valorar y, en su caso, potenciar
lo que desde cada vertiente se desarroll6. Para ello, primero fija-
mos la mirada en lo que el proyecto, elaborado desde el enfoque
del marco légico expresa en relacién con la incidencia en la po-
litica publica educativa en el estado de Oaxaca. En segundo lu-
gar se resignifican los conceptos de politica publica, ciudadania
y educacién, para y en tercer lugar colocar esbozos de algunos
desafios que trasciendan los resultados de las tres vertientes del
proyecto: la sistematizacién del ser y quehacer educativo de las
organizaciones de la sociedad civil investigadas; la importancia

15



de la formacién de formadores en un contexto en el que prevale-
ce la idea de un magisterio organizado y aguerrido que enfrenta
politicas educativas como el actual Plan Sectorial de Educacion
2013-2018 y por ultimo, la urgencia de generar condiciones de
intervencién en contextos de empobrecimiento que favorezcan la
transformacién de las personas y sus comunidades y dejen de ser
objetos de “ayudas” para constituirse en los principales sujetos
de su quehacer.

De la incidencia en politica piiblica en educacion en el estado
de Oaxaca

A principios de los setenta surge el enfoque del marco l6gico®
como una herramienta para el disefo, la ejecucién y evaluacion
de proyectos. Lo desarroll6 la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional —~USAID, por sus siglas en inglés-
y, posteriormente, diversas instancias internacionales de coo-
peracién lo adoptan como el instrumento para dar certeza a la
sostenibilidad de los proyectos. Desde ese enfoque se plante6 el
proyecto que aqui se reporta y a la luz de una nueva revision re-
conocemos sus limites en términos de la distancia que hay entre
lo escrito y los resultados. Sin embargo, esa distancia nos permite
mirar lo que queda como potencialidad dado el contexto, y visto
desde una perspectiva epistemoldgica que oriente el sentido y
las précticas que se estdn desarrollando en cada una de las ver-
tientes en que derivo el proyecto.

Con base en el planteamiento de Helio Gallardo” para pensar

la politica publica en América Latina hay que partir de las nece-
6 Para mayor informacién véase Cruz Cruz, Margarita (2008). Anlisis del
marco légico en la evaluacién de Programas sociales. Caso: programa 3x1 para
migrantes. Tesis para obtener el grado de Maestria en Gobierno y Asuntos
Publicos, Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales. México, D.F.
Gallardo, Helio (2006), Politicas ptublicas, ciudadania y transformacién
social de las familias, Ponencia para el 2° Congreso Internacional de
la Familia, realizado en Guadalajara, Jalisco, México. En http://www.
heliogallardo-americalatina.info/index.php?option=com_content&view=a

16



CAPIiTULO I - MARCO CONTEXTUAL Y TEORICO [

sidades de la gente y no de criterios politologicos y administra-
tivos porque suponen al Estado y este, en términos conceptuales
y practicos, esta en discusion en nuestros paises: “un Estado no
existe porque haya Constitucién, leyes y reglamentos, o juegos
de gobierno-oposicion o partidos politicos y elecciones, sino por-
que una institucionalidad legitima se ocupa del proyecto colecti-
vo que supone el bienestar de la gente y la seguridad juridica de
su ciudadania. El Estado de derecho existe, por ejemplo, si en las
relaciones que se dan entre las personas, o la gente, las practicas
de discriminacién (por edad, color, etnia o cultura, sexo-género,
etc., edad) son ilegales, o sea son castigadas efectivamente como
delitos. Esto es asi porque para los Estados modernos la condi-
ciéon de ciudadano es universal, lo que quiere decir que nadie
en tanto tal puede ser discriminado. Y es por ello que no puede
existir bienestar para todas las gentes, universal o generalizado,
si existen précticas de discriminacién, en acceso a la educacion o
de sexo-género, por ejemplo, que no son legalmente perseguidas
y juridicamente castigadas”8.

De frente a lo anterior consideramos necesario partir de las
necesidades de la gente, de las victimas como subraya Helio,
porque “son quienes no personifican el poder sino quienes lo su-
fren...” y “cuando se habla de politicas ptiblicas en América Lati-
nay en México, y quizés en todo el mundo, conviene preguntar y
escuchar a las victimas... cuando se habla desde las victimas, se
estd pensando en los dolores sociales particulares generados por
dominaciones o carencias, en conflictos estructurales y en como
es posible avanzar”?.

Una referencia acerca de la situacién de la educacion en nues-
tro pais nos muestra el camino que atin nos queda por recorrer
en México y desde luego en el estado de Oaxaca y nos obliga a

rticle&id=34:politicas-publicas-ciudadania-y-transformacion-social-de-las-
familias&catid=11&Itemid=106 (Revisada 8 de enero de 2016)

Ibidem pag. 2

Ibidem pag. 3

17



mantener la mirada, el pensamiento, la reflexién y las acciones
en las necesidades de las victimas. De acuerdo con Alejandro
Marquez Jiménez!0, en México hay tres problemas que impiden
implementar un esquema federal en la educacion: la gran des-
igualdad social y econémica entre las unidades territoriales; la
de sus organismos politicos y administrativos que afecta su ca-
pacidad recaudatoria y la erogacion eficiente y la corrupcién. En
suma, destaca que no se cuenta con un esquema en el que tanto
el poder politico como el econémico de una unidad territorial
esté a la base de la capacidad institucional para responder con
autonomia relativa a sus requerimientos. Mas alla de las negocia-
ciones que tienen que desarrollar los estados y municipios con la
federacion para allegarse de recursos, a continuacion se muestra,
con las siguientes graficas la diferencia que tiene el estado de
Oaxaca en términos de su participacion en el PIB y el porcentaje
de pobreza, que representan respectivamente el 1.5% y el 61.9%.

10 Mérquez, Alejandro “La posibilidad del federalismo en educacién en México”
ponencia presentada en el marco de las mesas de reflexién sobre Federalismo
y centralizacién educativa, que convoc el Instituto de Investigaciones sobre
la Universidad y la Educacién de la UNAM, septiembre 2015.

18
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Si ahora observamos en la siguiente gréfica, referida al indice de
desarrollo humano (que incluye rubros de salud, educacién e in-
greso), Oaxaca se ubica entre el grupo de los estados con un de-
sarrollo humano bajo con respecto al promedio nacional y ocupa

el lugar 30.
0.850
Desarrollo humano Desarrollo humano Desarrollo humano Desarrollo humano

0830 | Bajo Medio Al Moy Al
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Fuente: PNUD Mésico (2015) Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México
2015 Avance continuo, diferencias persistentes, PNUD México. En http://www.sedesol.gob.mx/work/
models/SEDESOL/Resource/ 139/1/images/IDH_EF_presentacion_04032015_VF%20Rodolfo.pdf

Con esos datos se pretende mostrar la magnitud de los retos a los
que nos enfrentamos en contextos como el de Oaxaca. Si mante-
nemos la mirada de las politicas ptuiblicas desde la administracion
publica, el quehacer de las organizaciones se diluye y las tareas
que visualizan como necesarias para transformar sus realidades
se quedan inalcanzables. De ahi que, siguiendo el planteamiento
de Helio Gallardo, “las victimas constituyen un tipo de evalua-
cién, el mejor tipo de evaluacion, sobre la eficacia y legitimidad de
las politicas publicas. Una medicién sobre su precariedad y sobre
lo que podrian y deberian ser. O sea un criterio que enfatiza las

20
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debilidades o carencias, que usualmente no quieren reconocerse,
de la autoridad, ya sea estatal o gubernamental”11.

Ese criterio pues permite resignificar el tema de las politicas
publicas y su incidencia, y nos lleva a profundizar en el sentido
de la construccion de ciudadania. Con respecto a este concepto
seguimos el mismo planteamiento de Helio en el sentido de pen-
sarlo desde el lugar de las victimas y no en términos juridicos,
desde el Estado; visto desde este y con la logica de los partidos
politicos, “hablar de ciudadania remite a la clientela electoral o
de manera general, desde la administracion publica, tendriamos
los términos de “publicos” o “usuarios”... las politicas publicas
pueden constituir y legitimar espacios sociales, instituciones y
l6gicas que producen gente en situaciéon de muy alta vulnerabi-
lidad social (una jefa de familia sin educacion... un indigena) y
explicarlas o justificarlas diciendo que “asi es la vida” o que ‘cada
cual tiene lo que merece... Las politicas publicas, vistas desde
las necesidades de la gente, pueden ser apreciadas como factor
constitutivo de problemas para esa misma gente con la que se
supone debe cooperar como factor para su mejoria”12.

La construccion de ciudadania

El punto de vista de la gente, de sus carencias, de su vulnerabi-
lidad nos lleva a reconocer que en México, el Estado y sus insti-
tuciones se han insertado en la l6gica de la globalizacién, bajo la
direccion ideoldgica del neoliberalismo cuyo eje es producir con
eficiencia y consumir con opulencia. Esta l6gica se caracteriza como
“orden/desorden y supone una intensificada concentracion de
poder fundado en la desagregacién social y en la afirmacion uni-
lateral de una economia politica mundial que privilegia el ca-
pital y el equilibrio (orden/desorden) de los grandes Estados/
buenos negocios. Este orden no puede reproducirse sin extender

" Gallardo, Helio (2006), Ibidem pag. 4.
12 Ibidem pég. 4

21



e intensificar el dolor social, la universalizacién de la victimi-
zacion, y la deslegitimaciéon humana de su racionalidad y sus
instituciones”13.

Desde ese marco, desde el punto de vista de la vulnerabili-
dad y como indica Helio, “tenemos ciudadanos de distinto tipo,
segln sea la vulnerabilidad de los lugares sociales que ocupan y
también por su poca o mucha capacidad para cuestionar, desde
esos lugares, la eficacia y legitimidad del ‘orden’ (que para ellos
puede resultar un desorden) social... puede existir, asimismo,
una ciudadania y una sociedad civil emergentes. Esta no es ‘bien
portada’ porque reconoce tanto la poca eficacia de la autoridad
(y con ello su ilegitimidad) como la responsabilidad que poseen
en esta poca eficacia de la autoridad ciudadanos y sectores socia-
les (mujeres, indigenas, trabajadores, empresarios, estudiantes,
familias, etc.) ya sea porque no estan organizados o lo estdn mal,
ya sea porque no se dan capacidad para lograr incidencia trans-
formadora, liberadora. O sea, pasar desde lo peor al menos a lo
malo y desde lo malo a lo regular y desde lo regular a lo bueno o
excelente (y todo esto aprendiendo en el camino, creciendo). Es-
tas sociedades civiles emergentes han sido responsables de todo
lo positivo que pueden mostrar las sociedades modernas: pres-
tigio del quehacer cientifico y auge de las tecnologias, derechos
humanos, Estado de derecho, l6gicas republicanas y democra-
ticas, soberania popular, autodeterminaciéon de los pueblos, vo-
luntad de autoconstitucién de sujetos, las luchas de mujeres por
alcanzar control sobre sus existencias, cautela y cura ecolégicas,
por citar algunas de diverso alcance y de distintas épocas... Es-
tas movilizaciones y movimientos, de cientificos, de mujeres, de
familias (este no existe todavia), de campesinos, de indigenas...
son testimoniales, o sea ponen de manifiesto con sus practicas
una cultura o sensibilidad alternativa” !4 (Gallardo, H. 2009:5)

13 Idem
14 Ibidem pég. 5
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El planteamiento anterior amplia la mirada de los tres pro-
cesos que en este trabajo se recogen y permite pensar en como
reforzar a la sociedad civil emergente, que perfilamos es el lugar
deseable para situarnos; es una llamada a construir humanidad,
es decir, a generar condiciones para garantizar una vida y exis-
tencia plenas para todas y para todos.

Del cardcter transformador de la educacion

Partimos pues desde el lugar de las victimas o de la vulnera-
bilidad y desde ahi revisamos el sentido de las practicas en los
contextos en donde se desarrollan, ello para impulsar una socie-
dad civil emergente que genere condiciones (estructuras, 16gicas,
relaciones...) capaces de transformar la vulnerabilidad en vida
diga y plena. Por eso, el eje que recorre a las experiencias que se
sistematizan en este trabajo es educar.

Si revisamos la etimologia de la palabra “educar” (educe-du-
xi-ductum) tenemos “hacer salir”, “sacar”;!> por extensién diria-
mos sacar lo mejor; ahi esta el desafio ya que para quienes estan
al frente de los diversos procesos que aqui se destacan, educar es
sinénimo de sacar lo mejor de si para transformar las realidades
de vulnerabilidad; deseo que se torna en una “urgencia politico
politico-cultural de sentir, discernir e imaginar otros desarrollos

a los que concurran otras educaciones...”16.

Con el trabajo que aqui se presenta también se espera que
cada uno de los actores de los tres procesos que se recogen, re-
lean los resultados a la luz de los marcos conceptuales y revisen
en qué medida se constituyen como esa sociedad civil emergen-
te, que testimonia otra manera de ser y estar en los contextos en
los que se mueve, es decir, que no reproduzcan las l6gicas exclu-
yentes, discriminatorias del sistema que las hacen inferiores. Un
15 Spes (1972) Diccionario ilustrado latino-espafiol; espafiol-latino, Barcelona,

Espafia
16 fdem

23



gran desafio para las organizaciones y desde luego para quienes
han asumido su liderazgo, es caminar hacia la eliminacién de
la fragmentacién a la que su diversidad y vulnerabilidades les
impiden articularse.

Los desafios de los formadores de formadores son mayus-
culos porque ademads de entender los diversos contextos en los
que estan insertos, que dicho sea de paso se caracterizan por re-
producir las légicas del sistema ya sea desde la que promueve
el Estado a través de la reforma educativa actual o desde la be-
ligerancia sindical, estdn llamados a responder a las demandas
de los contextos socioculturales en los que desarrollan sus préc-
ticas educativas en términos de generar fracturas que impidan
la reproduccién del sistema dominante. Cabe destacar que en
la sistematizacion del proceso de formacion, las y los docentes
fueron capaces de reconocer sus necesidades personales y como
colectivo, de formacién, acompafiamiento y organizacién, lo que
les permiti6 generar logicas distintas tanto en los espacios forma-
tivos propios como en los que se desarrollan, en concreto en las
escuelas y las propias comunidades. Avanzar en hacer una lectu-
ra critica que derive en propuestas de formacion que vayan rom-
piendo las l6gicas dominantes del sistema es una tarea urgente.

En la experiencia de Crecemos-DIJO A.C. se concentran di-
versos procesos con los que pretenden responder a las necesi-
dades de los contextos donde se desarrollan. Esta organizacién
tiene bien caracterizado el contexto, ha logrado dar nombre a las
diversas vulnerabilidades y sobre todo trata de generar condi-
ciones de vida digna a través de los sus acciones: orientacion a
madres de familia, estimulacion temprana y fomento de la edu-
cacion preescolar, taller de habilidades parentales, formacién de
grupos de apoyo extraescolar, educacién afectiva, civica y de va-
lores y formacién de padres para la participacion en los consejos
escolares Un desafio para la organizacion es evaluar en qué me-
dida sus acciones generan cambios que vayan rompiendo légicas
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dominantes del sistema, tienen materia importante para evaluar-
se y discriminar aquello que no favorece esos cambios.

Finalmente, en el siguiente esquema, se muestra la dindmica
en la que estan insertas las organizaciones civiles o ANE, el pro-
ceso de formacioén de los docentes de Oaxaca y la experiencia
de trabajo de Crecemos-DIJO A.C. Dindmica que se espera siga
desplegando o camine hacia la produccion de humanidad a partir
de tareas que ya realizan: a) identificar sus dolores sociales y con-
textos; b) indignarse (rabia) y c) transformar sus vulnerabilida-
des a través de la formacién, del pensarse y revisar sus précticas,
sus contextos y de realizar acciones (liberadoras) y articuladas.
La zona en blanco es justamente lo que es necesario seguir nom-
brando y colocando.

25



&‘-\'Q\\ DE HUMANIDAD « PRODUCCION DE HU’W/Z//
»

)

o
(xS I e 4
~  Desempleo b, %

= DOLeRES

7

areq gquimiel encio
e Inserciol prension valuacion és de accio
inculaci oblemd matiza grama

.

€2 . Pensarnos

N ° Leernos =T - Alienta
o= ° Sentirnos B- - Mantiene
8 « Imaginarnos E * Intuye
= ° Situarnos = < Emociona

ﬁrﬁcula losplanos

Pos‘glonu defllo vivido,
Econémicoj/Politico,

culiural, ibidinal”
SS_(Z

7

Q‘{\Q“\\(_UON DE HUMANIDAD e PRODUCCION DE HUMANIDAD e PRODUCCION DE HUMANIDAD
q QO
YainywnH 30 NODDINAOY¥d e QYAINYWNH 30 NOIDINAOY¥d e QVAINYWNH 30 N()m“

TAREAS LIBERADORAS

que generan avtonomia y autoestima

NI
N

%
W W)
Py 3 NODINA0Yd avainywny 30N

Esquema elaborado por Ma. Dolores Villagémez y Norma Moreno para y en el marco del Congreso
educacién para el desarrollo en perspectiva latinoamericana al que convocé la Universidad Uniminuto,
Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Se llevé en Bogota, Colombia del 29 de Septiembre al 3 de
octubre de 2015. Disefié José Alexandro Ruelas

2% %



Capitulo Il

Diagnadstico socioeducativo
de ANE en la Mixteca y Valles
Centrales de Oaxaca

Ivonne Santillan Olivares
Paola Arteaga Martinez




000000

3. 3.0, 5.2 5.0 5.9
@%%%%@@%%

000000

(3. 3:0. 5.2 5.2 5.
SRIRIRIR

000000

PARARAARA
oA A A A A A A



n esta seccion se presenta el resultado de una primera

aproximacion analitica, sobre los temas, las problemati-

cas y las estrategias formativas que atienden y desarro-
llan un grupo de 46 ANE que en su gran mayoria trabaja en dos
de las ocho regiones!7 del estado de Oaxaca: Valles Centrales y
la Mixteca. Asimismo se incluyen algunas de sus fortalezas, de-
bilidades y necesidades formativas.

Cabe precisar que la nocién de actor no estatal se adopta de la
Comision de la Unién Europea para el Desarrollo y la Coopera-
cién, en correspondencia con las bases del programa, en el que se
adscribe el presente proyecto. A partir de este referente, los ANE
son entidades de la sociedad civil independientes a la estructura
de gobierno y administraciéon publica, y su labor esta encami-
nada a la generacion de cambios sociales en diferentes campos
(desarrollo, ayuda humanitaria, derechos humanos, medio am-
biente, etc.)!8

17 El estado de Oaxaca posee una divisién politica peculiar al resto de las
entidades del pais, pues estd conformada por 570 municipios en 30 distritos.
En ellos conviven 15 pueblos indigenas y uno afromexicano. Cada pueblo
tiene comunidades con tradiciones y costumbres propias.

18 EuropeAid, 2012
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Los actores que conforman la muestra de este proyecto son
organizaciones de la sociedad civil constituidas legalmente y
cuentan con una estructura organizativa formal y con logros con-
siderables en sus campos de acciéon. Los principales hallazgos
derivaron del andlisis de documentos impresos y electrénicos
que proporcionaron los ANE, de instrumentos que se aplicaron
y de minutas de reuniones que se realizaron con algunos de sus
integrantes. El disefio de la investigacion, la recoleccién de la in-
formacion, el procesamiento y la sistematizacion se realizaron
entre marzo de 2013 y agosto de 2014.

En un primer apartado se expone la metodologia utilizada y
la composiciéon de las organizaciones participantes; en el segun-
do se presenta la caracterizacion constitutiva y organizativa de
los 46 ANE que componen la muestra. En el tercero se destacan
principios y elementos que comparten en su quehacer. Las di-
versas problematicas socioeducativas que los ANE atienden e
identifican, tanto con las poblaciones con las que trabajan como
en las comunidades de intervencién en su conjunto, se ubican en
el cuarto apartado. En el quinto se describen las estrategias que
han implementado; se evidencian sus lineas de accién, sus pro-
gramas y sus metodologias, asi como los materiales que utilizan
y el equipo humano que facilita y acompana los procesos. En el
sexto, se plantean las fortalezas, las debilidades y las necesida-
des formativas de los integrantes de las organizaciones para el
logro efectivo de sus proyectos y para la plena consecuciéon de
su misién y se concluye con reflexiones sobre los hallazgos del
diagnostico y del propio desarrollo de la investigacion.

1. Metodologia

Este sociodiagndstico es un estudio exploratorio realizado desde
un enfoque cualitativo y se llev a cabo en tres etapas: construc-
cién del mapeo de posibles ANE participantes, el disefio meto-
dolégico y la planificacién; en la segunda, se contact6 y presentd
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el proyecto a los ANE invitados, se aplicaron instrumentos para
recabar la informacién requerida; y en la tercera, se realiz6 el
procesamiento, la sistematizacion y el andlisis de los datos reco-
lectados, asi como la redacciéon del informe sobre los hallazgos
encontrados.

Disefio de la investigacion

En este proceso se incluyen descripciones detalladas de situacio-
nes, eventos, personas, interacciones y comportamientos obser-
vados; se incorpor6 la voz de los participantes, sus experiencias,
actitudes y creencias para acercarse y explorar sus necesidades,
tomando en cuenta que estas dependen del contexto sociopoliti-
co y demografico en el que se encuentran. Para tener un panora-
ma general del trabajo se recopil6 informacion sobre su mision,
propositos, poblacion beneficiada, antigiiedad, zona de atencion,
carécter legal, principales programas, problematicas, fortalezas,
ndmero de integrantes y vinculos con otras organizaciones e ins-
tituciones. Para ello se elaboraron diversos instrumentos: fichas
de registro, cuestionarios y entrevistas semi-estructuradas; de
forma especial se buscé ahondar en las problemaéticas de traba-
jo y las estrategias de atenciéon. Ademds se documentaron sus
vinculos y el establecimiento de redes y convergencias con otros
ANE en la incursién en politica publica, cuando existian, y la
identificacién, desde su vision, de los elementos que caracterizan
las buenas practicas en sus &mbitos de accion.

Conformacion de la muestra

La muestra estd compuesta por 46 ANE. Se contact6 a estas orga-
nizaciones de acuerdo con los siguientes criterios: a) actores que
atendieran a nifios y adolescentes en edad de educacién bésica!®

19 En Meéxico los subniveles y rangos de edades regulares para la educacion
bésica son: preescolar, de 3 a 5 afios, primaria de 6 a 12 afios y secundaria de
13 a 15 afios.
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en situacion de vulnerabilidad socioecondmica, b) con una clara
dimension educativa en su labor, desde diferentes areas: salud,
nutricién, desarrollo de capacidades, actividades productivas,
entre otras, y ¢) intervencion preferentemente en las regiones de
la Mixteca y Valles Centrales de Oaxaca.

Para conformar la muestra, el equipo del INIDE consulté el
Directorio Nacional de Organizaciones de la Sociedad Civil de
la Secretaria de Gobernacioén (Segob), y encontré un registro de
857 organizaciones no gubernamentales en el estado de Oaxaca.
Posteriormente se realiza una segunda selecciéon y quedan 276
organizaciones cuyo trabajo se relaciona con los siguientes ejes:
1) Apoyo a la alimentacién popular, 2) Promocién de la parti-
cipacion ciudadana en asuntos de interés publico, 3) Apoyo al
desarrollo de los pueblos y comunidades indigenas, 4) Coopera-
cién para el desarrollo comunitario en el entorno urbano y rural
y 5) Promocién y fomento educativo, cultural, artistico, cientifico
y tecnolégico.

De este segundo grupo, se filtré a aquellos ANE que tuvieran
presencia en las regiones de la Mixteca y Valles Centrales, arro-
jando un registro de 101 organismos. De junio de 2013 a febrero
de 2014 se contact6 a 58 organizaciones, de las cuales finalmen-
te 46 decidieron y pudieron participar en el estudio de forma
voluntaria.20 De ese universo de organizaciones, 39 tienen sus
oficinas en la region de Valles Centrales, seis en la Mixteca y una
en la Sierra Norte, tal y como se muestra en el Cuadro 1.

20 Respecto a las 12 organizaciones que no participaron en el diagnéstico, en
su gran mayoria, fue por falta de interés hacia el proyecto, por no considerar
formar parte del universo del sociodiagnéstico o por no compaginar en
tiempos para llevar a cabo las entrevistas ante la sobrecarga de sus propios
planes de trabajo.
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Cuabro 1

adolescentes en

vulnerabiidad

socioecondémica
general

Ninos de Magdalena Teitipac

Nifios Unidos al Progreso

Red Familia

Ambito de accién ANE Region
BAMBI
Calpulli
Colonias Unidas
Desarroll(.)ﬂmtegral Ind.ak,es}} Valles Centrales
para nifios y Ixquixochitl

Centro Tepelmeme

Organizacion de Apoyo y
Beneficio Saucitlan

Programa 0548 Desarrollo Tonald

Mixteca

Atencion a nifios

Acéptame como Soy

Valles Centrales

de abandono y
trabajo de calle

Hijos de la Luna

y adolescentes con Cuidando Angeles

discapacidad CIRPAD Tato La Mixteca
Albergues y centros Albergue Josefino

de apoyo para CANICA
nifios en condicién Ciudad de los Nifos Valles Centrales

29
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CuADRO 2
Ambito de accién ANE Region
| Alternativa Civica Revolucionaria
l;(:g::;(z(féxi‘;: Eco Constructores
del sector secunda- | Soluciones Emprendedoras por | Valles Centrales
rio y terciario Oaxaca
Talle Comunitario Zegache
Adonai
ASE
Cencalli
Centeotl
Conserva
Produccién agrope- ECCOS
ciaria, medio am- Fundacién Heifer Valles Centrales
biente y manejo de Grupo Mesofilo
recursos naturales Indayu
INSO
La Ventana
Sikanda
Yoli Yekyetolis
ADES Mixteca
Gestion cultural, Calenda Audiovisual
educacién artistica Espada
y medios de comu- I]:I;E A Valles Centrales
nicacién Ojo de Agua
Derechos lingtiisti-
cos de los pueblos CEPIADET Valles Centrales
indigenas
Desarrollo hum ano ; CROC Valles Centrales
y recreacion Nican Axcan
Instituto de Edu- CSEIIO Valles Centrales
cacion Superior, Enactus UTM Mixteca
incidencia en el
desarrollo local ISIA-Universidad Ayuuk Sierra Norte

29
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Exploracién en campo sobre la labor de los ANE

Con el propésito de presentar el proyecto, se realizaron reunio-
nes de sensibilizacién y durante las mismas se aplicé un cuestio-
nario. En algunas de estas reuniones fue posible abrir un espacio
para una primera exploracién de las problematicas de atencion,
seglin sus dmbitos de accién. Cabe sefhalar que no se realizaron
reuniones con dos grupos de ANE ubicados en la region de la
Mixteca por la dificultad de contactarlos. También se llevaron
a cabo entrevistas en las oficinas de las organizaciones para co-
nocer su entorno de trabajo y establecer un didlogo cercano y
directo con sus integrantes. En promedio, se entrevistaron a dos
miembros por ANE, en su mayoria directores, coordinadores o
responsables de programas educativos con un conocimiento am-
plio de la organizacion.

Al valorar las entrevistas, se identificé apertura de los in-
tegrantes de los ANE, para compartir su labor educativa; la
mayoria expreso su interés por ser parte del diagnéstico de nece-
sidades socioeducativas, conformar una red con otros actores y
poder incidir en espacios de politica publica. También se percibié
el interés y la necesidad por visibilizar su labor, en gran medida
motivados por la posibilidad de acceder a mayores oportunida-
des de gestion de recursos econémicos, siendo esto uno de los
principales obstaculos y dificultades que enfrentan.

Procesamiento y andlisis de las experiencias documentadas

Paralelamente al trabajo de campo, se procesé la informacion re-
cabada en los tres instrumentos y en otras fuentes como materia-
les impresos, electrénicos y audiovisuales de las organizaciones
y se integraron en expedientes por cada ANE. Con el fin de tener
un panorama general del quehacer de los actores, se elaboraron
fichas descriptivas de cada organizacién participante, las cuales
concentraron datos respecto a la misién, tipo y nimero de pobla-
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cién de atencién, zona de accién y principales programas. Este
primer ejercicio permitié identificar ambitos de accion y princi-
pal poblacién-sujeto de los ANE, se perfilaron agrupamientos de
acuerdo a los elementos comunes?!. Al decantar la informacién
se acord6 conjuntarla en los siguientes ejes: a) caracterizacion de
los ANE, b) probleméticas y temas tratados, c) estrategias de in-
tervencion, y d) fortalezas, debilidades y necesidades formativas
de las organizaciones.

2. Caracteristicas de los ANE

En el plano internacional de acuerdo con la Comisién de la Unién
Europea para el Desarrollo y la Cooperacion, los ANE son enti-
dades que ejercen un significativo poder de influencia politica,
social y econdmica a nivel nacional e internacional. La nocién de
Actor o Agente No Estatal adquiere importancia debido a que
una parte de sus acciones impactan en el &mbito publico ya que,
como sefala Calame??, histéricamente han superado el nivel na-
cional, ademads de que en muchos casos desempefian actividades
de las cuales el Estado es responsable, pero al no ser atendidas
del todo o de ninguna manera, estos actores se involucran para
encontrar vias de atencion, por ello juegan un papel clave en la
buisqueda de soluciones efectivas para el desarrollo sostenible y
la gobernanza local.

En México y en otras latitudes el término que predomina es el
de organizaciones de la sociedad civil (OSC), sin embargo, ha te-
nido diversas acepciones y abordajes desde teorias sociales y po-
liticas en ocasiones contrapuestas entre si, como las perspectivas

21 Cfr. Anexos 4 y 5 del Informe de resultados del diagnéstico socioeducativo
sobre temas y estrategias educativas empleados por un grupo de actores no
estatales de las regiones Mixteca y Valles centrales de Oaxaca; de junio de
2015.

22 Calame, Pierre (2008). Los actores no estatales y la gobernanza mundial.
Disponible enhttp://www.world-governance.org/rubrique37.html?lang=es
(03 de mayo de 2014).
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liberales contra las de corte marxista. A pesar de las diferentes de-
finiciones, se coincide en que las OSC o los ANE son organismos
asociados con canales no estatales, que implementan proyectos
sociales, que gozan de cierta autonomia e independencia, y que
desarrollan trabajo social y comunitario sin fines de lucro y bus-
can garantizar beneficios colectivos a partir del ejercicio politico
de la ciudadania. Histéricamente han fungido como mediadoras
entre agendas locales y otras mds amplias, sean nacionales o in-
ternacionales en temas de desarrollo. En la actualidad no existe
ambito social que no tenga la presencia de organismos civiles.

La sociedad civil organizada en Oaxaca

El estado de Oaxaca se caracteriza por ser uno de las entidades
mas pobres del pais. Las estadisticas e indicadores de pobreza lo
ubican en los ultimos lugares del desarrollo y en los primeros en
rezago social. Tan s6lo por mencionar un aspecto, ocupa el lugar
ndmero 31 en relacién al rezago educativo.

A pesar de las partidas presupuestales que afio con afo se
operan en Oaxaca para disminuir la pobreza y los rezagos socia-
les, atn se tiene el reto de atender de la mejor manera las causas
estructurales, definidas por el propio Gobierno del Estado como:
el aislamiento e inaccesibilidad de las localidades, la degrada-
ciéon del medio ambiente y los recursos naturales, el escaso desa-
rrollo del capital humano, el estancamiento econémico y la débil
concurrencia de los tres niveles de gobierno?3.

En este ambiente de grandes necesidades y retos por enfren-
tar a la pobreza y la desigualdad social, en los tltimos 30 afios, se
ha gestado un movimiento de la sociedad civil, que se ha suma-
do a este gran compromiso social, que se tiene con la poblacién,
urbana-rural, con fuertes raices indigenas. Como ya se dijo, el
23 Gobierno del Estado de Oaxaca (2012), Bases para la consolidacién de la

estrategia microrregiones prioritarias, Oaxaca, Secretaria de Desarrollo Social
y Humano, pag. 2.
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directorio nacional de organizaciones sociales de la Segob, cuen-
ta con un registro de 857 organizaciones, y desarrollan diversas
actividades que atienden a un nimero indeterminado de nifias,
ninos, jovenes, adultos y personas de la tercera edad, en los &m-
bitos de la alimentacién, la educacién, la salud y la vivienda. De
esas organizaciones existen algunas que han logrado constancia
y permanencia en el tiempo y establecido alianzas y redes de
colaboracion para realizar propuestas y generar iniciativas de
politica ptblica en torno a los derechos de los nifios. Los proce-
sos organizativos de las organizaciones de la sociedad civil en la
entidad se han gestado desde hace varias décadas?+.

Descripcion general de los ANE participantes en esta investigacion

En el gran abanico, plural y amplio de los 46 ANE que integran
la muestra de andlisis del presente diagndstico, existen puntos
de encuentro en sus poblaciones y ambitos de atenciéon. En un
primer nivel de indagacion ubicamos a los actores participantes
en los siguientes grupos: a) Actores cuya poblacién destinataria
principal son nifios y adolescentes. Aunque también extienden
su trabajo a jovenes de edades mayores y adultos, por medio de
la participacién y el involucramiento de las madres y los padres
de familia, ya que conciben sus acciones dentro del tejido fami-
liar y comunitario existente. En este &mbito de atencion se desa-
rrollan 18 ANE. b) Actores cuya poblaciéon destinataria principal
son jovenes y adultos. Los ANE dedicados a este ambito de aten-
cion son 28.

24 Para profundizar en el papel de las organizaciones de la sociedad civil
y los movimientos sociales en Oaxaca, se pueden revisar publicaciones
de EDUCA, organizacion civil fundada en 1994 con sede en la ciudad de
Oaxaca que, de acuerdo a su misién, “impulsa la democracia y el desarrollo
en las comunidades oaxaquenas, ademds promueve la justicia, la equidad y
la participacién social para lograr elevar la calidad de vida de los sectores
marginados de la poblacién” http://www.educaoaxaca.org/publicaciones
(Consultado 10 de noviembre de 2015).
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El quehacer de ambos grupos estd centrado en poblacion en
situacion de pobreza y marginacion; a ello se cruzan caracteris-
ticas de género, edad, salud, etnia, oficio y estado legal que re-
presentan mayor exclusion social para las diferentes poblaciones
por parte de las estructuras del Estado y de la misma sociedad.
Son sectores con quienes se acrecienta la violencia estructural y
la discriminacién por el hecho de ser nifios, mujeres, indigenas,
migrantes, sexoservidoras, campesinos, personas con discapaci-
dad, en situacion de calle o abandono. En el Cuadro 3 se mues-
tran los &mbitos de accion de los ANE.

CuaDro 3

AMBITOS DE ACCION DE ANE

1. Desarrollo integral para nifios y
adolescentes en vulnerabilidad 11
socioeconémica general
2. Atencion a nifios y adolescentes 3
con discapacidad
GRUPO1 3. Albergues y centros de apoyo
para nifios en condicién de 4
NINOS Y abandono y trabajo de calle
ADOLESCENTES |4. Fomento de actividades
econémicas del sector 4
secundario y terciario
5. Produccién agropecuaria, medio
ambiente y manejo de recurso 14
naturales
GRUPO IT 6. Gestion cultural, educacion
) artistica y medios de 4
IOVENES Y ADULTOS comunicacion
7. Derechos lingiiisticos de los 1
pueblos indigenas
8. Desarrollo humano y recreacién 2
9. Institutos de Educacién Superior, 3
incidencia en el desarrollo local
TOTAL 46
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Desagregando la informacion del primer grupo de ANE que
atienden a nifios y adolescentes, de las 18 organizaciones, 11
ofrecen apoyo escolar en tareas, educaciéon ambiental, orienta-
cién educativa, actividades artisticas y culturales; 4 asociaciones
se encargan de nifios en situacién de abandono, brindando ser-
vicios de albergue, alimentacién, vestido, educacién y salud; las
3 organizaciones restantes, atienden a nifos y jévenes con algin
tipo de discapacidad fisica, otorgandoles servicios de educacién
especial, terapia fisica y ocupacional, asi como capacitacion para
el trabajo.

Con relacion al segundo grupo, 14 de ellas se enfocan a la
produccién agropecuaria, medio ambiente y manejo de recursos
naturales, en actividades relacionadas con la produccién de ali-
mentos, estudios para el ordenamiento territorial y servicios am-
bientales entre otros; 4 fomentan actividades econémicas locales
del sector secundario y terciario; 4 invierten en la gestiéon cul-
tural, creacion artistica, educacion y medios de comunicacién; 3
organizaciones son instituciones de educacién superior, con inci-
dencia en la formacién de jovenes en educacién media y superior
como agentes de desarrollo local; 2 organizaciones brindan su
servicio en el drea de desarrollo humano y esparcimiento y por
altimo una organizacién se orienta a la defensa de los derechos
lingiiisticos de la poblacién indigena.

Actores por dmbito de accion

En esta seccion se clasifica a los ANE de acuerdo con su mision,
las lineas en las que trabajan y los &mbitos en los que se insertan.
De acuerdo con lo documentado en las entrevistas son atendidos
de 8,989 nifios, nifias y adolescentes y 8,600 familias del sector
urbano y rural. Asimismo, se indica que en el caso de 17 ANE,
no se especifica la poblacion atendida por el tipo de servicio que
desempenan, como los estudios de ordenamiento territorial o de
servicios ambientales. De manera general, al cuantificar el nui-
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mero de personas a las que se asiste, tendriamos que se llega a
un total aproximado de 43,389 personas (si de las 8,600 familias
asistidas del grupo II contaran con 4 miembros).

CUADRO 4.
NUMERO TOTAL DE POBLACION ATENDIDA
Poblacién atendida por las 46 ANE
Grupo I Grupo II
Informacion de | Informacion de | Informacion de Informacion de
18 ANE 4 ANE 7 ANE 17 ANE
No presentan datos
de ndmero de
beneficiarios por el
Beneficiarios ambito de trabajo
Beneficiarios Nifios Beneficiarios que desempenan:
. en edad Familias y produccién de
Nifios y Personal Personal Personal |*. .. |Personal
, preescolar Grupos de alimentos, servicios
Jovenesde |que que , que ) que
9 hasta Comunidades ambientales,
educacion  [labora |., labora labora . labora
bisica jovenes de Urbanas y ordenamientos
nivel medio Rurales territoriales,
superior iniciacion artistica,
cultura y manejo
de medios de
comunicacion

De acuerdo con los registros de las entrevistas, 45 de las 46 ANE
se encuentran constituidas legalmente; 35 como asociaciones ci-
viles, 3 ligadas a universidades, 2 a organizaciones de colonos, 1
constituida como sociedad civil, 1 organizacién de trabajadores,
1 organizacién internacional no lucrativa, 1 red de organizacio-
nes en torno a la familia, 1 organizacién que no especifica el tipo
de constitucion legal, sin embargo opera desde 1997. Solo una
organizacion no se encuentra constituida de manera legal, es
ECO Constructores. Donatarias autorizadas suman un total de
19; 13 corresponden al Grupo I donde los beneficiarios son nifios
y adolescentes y las restantes 6 son del grupo Il que atienden a
jovenes y adultos.
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Vale la pena mencionar sobre los afios de servicio que tienen
los ANE. E147% tienen operando entre 1y 10 afios; el 32% 11 y 20
afos, el 15% entre 21 y 30 afos y el 4% mas de 30 afios. Destacan
la Ciudad de los Nifios A.C. y Heifer Organizacion Internacional
no lucrativa, con 58 y 37 anos de servicio, respectivamente. La
cultura del servicio y la labor social de los ANE en el estado de
Oaxaca, se define a si misma como una cultura de solidaridad y
empatia por los que menos tienen, mostrando constancia y per-
manencia en el tiempo, logrando rescatar y transformar vidas de
infantes que el dia de hoy son adultos maduros y con amplias
posibilidades de éxito.

GRAFICA 1 - ANOS DE SERVICIO DE LOS ANE
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En la configuracion y constitucién de los ANE, algunos surgen
por las experiencias de vida de sus integrantes que de forma di-
recta o indirecta viven o vivieron condiciones de exclusién so-
cial, pobreza, marginacion, discriminacién, etc., a nivel personal,
en su ambito familiar o comunitario. Algunos también tomaron
conciencia de estas problematicas en sus trayectos escolares o
laborales, en su vinculacién con grupos de colonos, de comu-
nidades, o en movimientos sociales, culturales y politicos mas
amplios.

Varias organizaciones que representan a distintas generacio-
nes, se originan con la participacion de jovenes, en su mayoria
oaxaquenos y profesionales, quienes desde su formacién escolar
y no escolar, y con un claro compromiso social con sus pueblos
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y una fuerte identidad y sentido de pertenencia, buscan incidir
en el desarrollo y la mejora de la calidad de vida de sectores y
comunidades més vulnerables.

Estos actores forman parte de la expresién proactiva de una
sociedad civil organizada, sensible hacia los problemas colecti-
vos, publicos, que actta con visiones, propuestas y planteamien-
tos alternos, en construccion por su carécter social y humano,
a favor de formas de relacionamiento maés justas, respetuosas,
inclusivas y corresponsables entre las personas, los grupos, las
sociedades, la sociedad y el gobierno, y los seres humanos y el
medio natural.

Bésicamente se tienen dos fuentes de inspiracién. La prime-
ra relacionada con la filantropia asistencial, donde se ubican 10
organizaciones, de las cuales 4 de ellas estan relacionadas a gru-
pos religiosos en su origen, (Albergue Josefino, Nifios Unidos al
Progreso, Ciudad de los Nifos, BAMBI), que en promedio tienen
23 anos de experiencia; Nifios de Magdalena de Teitipac es la
que menos afos tiene con 10 afos de trabajo; y La Ciudad de los
Ninos, con 58 anos.

La segunda fuente de inspiracion es la accién social participa-
tiva, en la cual 36 ANE senalan que inician su trabajo motivados
por la educacion, la capacitacion, la organizacion y participacion
de los individuos, en distintos dmbitos, a nivel de educacion ba-
sica de nifos y niflas y grupos de familias y comunidades, en
ambitos de trabajo para la produccién de alimentos, manejo y
conservacion del medio ambiente y recursos naturales, activida-
des culturales y manejo de medios de comunicacién.

Con relacién al contexto de trabajo, se distinguen de manera
clara aquellos ANE que ubican su actividad en el medio urbano
y atienden a nifios y adolescentes en educacién basica, nifios en
condiciones de trabajo de calle y nifios con algin tipo de dis-
capacidad, en este caso hay 17 organizaciones. En el medio ru-
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ral, se encuentran 14 organizaciones dedicadas al terreno de la
produccién de alimentos, el manejo y la conservacion del medio
ambiente y los recursos naturales.

Las organizaciones que se encuentran en el medio urbano y
rural son 15, dedicadas a promover la cultura y el arte, el desa-
rrollo humano y la defensa de los derechos de los indigenas. De
acuerdo con la experiencia y el tiempo que tienen operando la
mayor parte de los ANE -37 de ellos— cuenta con una estructura
formal; 8 organizaciones (Cencalli, Eco Constructores, Espada,
Hijos de la Luna, IDEA, La Calenda Audiovisual, La Ventana y
Nican Axcan) no muestran una estructura organizativa definida;
dentro de estas se encuentran 3 organizaciones que no tienen ca-
racter no lucrativo sino un perfil mas empresarial o de consulto-
ria (Eco Constructores, Nican Axcan e IDEA).

3. Principios y enfoques en el ser y quehacer de
los ANE

Entre los 46 ANE que conforman la muestra de investigacion en-
contramos algunos matices, elementos comunes y concurrentes,
tanto en las razones que tuvieron para constituirse y organizarse
como actores de la sociedad civil, como en las multiples acciones,
estrategias y programas que emprenden. Respecto de su ser y
quehacer, en la mayoria, aunque con diferente nivel de priori-
dad, estan presentes los siguientes cinco principios y enfoques:

a) a)Integralidad, expresada en la visién de conjunto para en-
tender las problematicas de atencién y las lineas de accion.

b) b) De derechos, al concebir a la poblacién como garantes
de derechos civiles, politicos, econdémicos, culturales, edu-
cativos, etc., en oposicién a perspectivas que desdibujan a
los sujetos y enfatizan visiones asistencialistas.
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¢) c) Cambio social, que subyace en la intencién y aspiracion
de gestar procesos organizativos y sociales para que los
mismos sujetos, grupos y comunidades comprendan sus
problemas y en consecuencia desarrollen alternativas de
solucion y trasformacién.

d) d) Fortalecimiento del tejido social, participacién y senti-
do de pertenencia en el entorno familiar y comunitario, en
muchos casos desde la cosmovision de “comunalidad”,
nocién construida por grupos e intelectuales indigenas,
para nombrar los modos de vida colectivos de los pueblos
indigenas.

e) e) Alternativo, enunciado en la bisqueda de diferentes o
nuevos caminos que contribuyan a solucionar afiejos pro-
blemas, agudizados por concepciones, habitos, actitudes
y practicas imperantes en la estructura del estado y de la
misma sociedad civil.

Dichos principios y enfoques analizados estan relacionados
entre si, pues en varios casos hay elementos comunes y postu-
ras complementarias. Lo documentado en este apartado es una
lectura inicial y aproximada de los puntos de encuentro entre
las misiones, visiones y acciones de los ANE, como organizacio-
nes de la sociedad civil preocupadas por atender problemaéticas
en dmbitos de accién particulares y con distintas poblaciones en
desventaja socioeconémica.

4. Problematicas y temas tratados con las
poblaciones destinatarias

En la revisién y andlisis de la problematicas atendidas por los

ANE, cabe destacar que parte de los hallazgos de este ejercicio

de indagacion, llevé a la reflexion acerca de que la edad (nifios en
edad de cursar educacion basica) como categoria central para la
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exploracion de problematicas y estrategias de atencion educativa
de los ANE participantes, no debia ser rigida como tradicional-
mente se contempla para organizar los sistemas y prioridades de
la educacion y el aprendizaje.

Todos los ANE que compartieron su experiencia para este
diagnoéstico, trabajan en contextos de muiltiples necesidades y
con diversos segmentos de la poblacién, nifios, jovenes y adultos
que viven, crecen y aprenden juntos unos de otros, en el seno del
grupo familiar, en las instituciones educativas formales, asi como
en distintos espacios de la comunidad. Todos en su conjunto tie-
nen necesidades basicas de aprendizaje insatisfechas y aprenden
a lo largo de la vida, es asi que los ANE que intervienen en estas
comunidades han orientado en su gran mayoria, acciones inte-
grales que entienden a la educacién no como un fin en si, sino
como un medio y una estrategia que orienta el cambio social y el
desarrollo humano, en un marco mas amplio que contempla el
panorama social y econémico a nivel local o estatal.

El primer aspecto tomado en cuenta para el analisis esté re-
lacionado con la poblacién a la que focalizan sus acciones, de
este modo se consideraron los dos amplios grupos en los que se
organiz6 a los ANE participantes, e identificamos las problema-
ticas asi como los distintos temas que atienden por subgrupo.
El Grupo I retne a tres subgrupos cuya poblacion destinataria
son nifios y adolescentes en edad de cursar educacién bésica y el
Grupo II integra a seis subgrupos cuya principal poblacion des-
tinataria son jovenes y adultos.
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CUADRO 5.

GRUPOS CON BASE EN POBLACION DESTINATARIA

Subgrupo 1. Desarrollo integral
para ninos y adolescentes en
vulnerabilidad socioeconémica
general.

Subgrupo 4. Fomento de actividades
econdémicas del sector secundario y
terciario.

Subgrupo 2. Atencién a nifios en
condicion de discapacidad.

Subgrupo 5. Produccion
agropeciaria, medio ambiente y
manejo de recursos naturales.

Subgrupo 3. Albergues y centros
de apoyo para ninos en condicién
de abandono, precariedad
econémica familiar y trabajo de
calle.

Subgrupo 6. Gestion cultural,
educacion artistica y medios de
comunicacion.

Subgrupo 7. Derechos lingiiisticos de
los pueblos indigenas.

Subgrupo 8. Desarrollo humano y
recreacion.

Subgrupo 9. Institutos de Educacién
Superior, incidencia en la formacién
de jovenes en educacién media y
superior como agentes de desarrollo
local.

En este primer ejercicio de agrupacién de acuerdo con la edad

de los destinatarios, se identificaron las distintas problematicas y

areas de intervencion de los ANE, prefigurando que el &mbito de

intervencion no se cenia tinicamente al escolarizado, lo trascen-

dia. A continuacién se destacan las problemaéticas que cada ANE

detecta y se mencionan con base en la clasificaciéon del Cuadro 5,

es decir, por subgrupos.

1) Desarrollo integral para nifios y adolescentes en vulnera-

bilidad socioeconémica general. Destacan los continuos

paros magisteriales, problemas de aprendizaje (neuro-de-

sarrollo) de nifios, que no son atendidos en los espacios

escolares existentes en la comunidad, poco acceso a tec-

nologias y conexién deficiente en los espacios existentes;
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47



25

48

desercion escolar en jévenes varones para el nivel de se-
cundaria, y en mujeres en la primaria. Poca o nula capa-
citacién para el trabajo, pobreza, migracién y desempleo,
machismo, violencia intrafamiliar, adicciones; discrimina-
cién y desnutricion. El trabajo incide en diferentes areas:
apoyo escolar, salud, nutricién, prevencién y atenciéon
psicopedagogica, orientacion educativa, medio ambiente
y capacitacion para el trabajo. La mayoria tiene lineas de
accion o programas en los que trata, de forma paralela o al-
ternada, dos o mas campos. Con sus acciones complemen-
tan?> la formacién escolar de lo nifios en cinco 4reas de
atencion: apoyo a tareas; animacion y fomento a la lectura,
alfabetizacion digital, actividades artisticas y deportivas y
prevencion de la violencia.

2) Atencioén a nifios en condicién de discapacidad: institu-
ciones insuficientes e inadecuadas para atenderlos, desco-
nocimiento, ignorancia de las familias para ofrecer mejor
calidad de vida, discriminacién y pobreza. El trabajo de
estos actores se orienta a fortalecer la independencia de los
individuos, tomando en cuenta el tipo y nivel de discapa-
cidad de cada sujeto. Se detectan cuatro areas de atencién:
salud, formacién y capacitaciéon para el trabajo, autono-
mia e independencia, capacitaciéon a madres y padres de
familia.

3) Albergues y centros de apoyo para nifos en condicion de
abandono, precariedad econémica familiar y trabajo de
calle. Estos ANE exponen que, comtinmente la poblacién
infantil que atienden vive discriminacion y exclusion esco-
lar por parte de otros nifios, padres de familia o de la plan-

Esta nocién la hemos retomamos de Rosa Maria Torres (2006), quien
argumenta que la formacién no solo ocurre en espacios escolares formales,
esta se desarrolla en distintos dmbitos de la comunidad y en la cual se
involucran diversos actores como los padres, los docentes, las autoridades
comunitarias, medios de comunicacion entre otros.
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ta docente, debido a su condicién de mayor marginacién
abandono, trabajo en calle y por ser migrantes. En todos
los casos, los nifios y jovenes que cursan la educacion ba-
sica encuentran espacios en el turno de la tarde, el cual es
considerado un espacio de “segunda”.

De las problemaéticas que afectan el desempetio y aprove-
chamiento de los nifios, adolescentes y jovenes que ya asis-
ten a la escuela, se encuentran: acceso limitado a espacios
educativos escolarizados, alto ausentismo de los docentes
y constantes paros magisteriales, pobreza, migracién, dis-
criminacion. Varios nifios, por su situaciéon migratoria o de
marginacién, no cuentan con acta de nacimiento, lo cual
forma parte de las mismas condiciones de exclusién so-
cial que viven como desintegracién familiar, abandono de
uno o los dos padres, violencia intrafamiliar y adicciones.
Los ANE de este subgrupo tienen la peculiaridad de fungir
como tutores de nifios en condicién de abandono o preca-
riedad econdmica, excepto CANICA, una organizacién que
trabaja con poblacién infantil trabajadora en calle pero que
vive con su familia.

Cabe destacar que estos ANE complementan la formacién
escolar de los nifos en tres areas de atencion: apoyo a ta-
reas, actividades educativas, recreativas, artisticas y depor-
tivas extraescolares y formacion en valores. Los distintos
actores que componen este subgrupo, ponen atenciéon en
temas relacionados con la salud nutricional, salud psico-
l6gica y emocional, estas dos tltimas tanto de los nifios y
jovenes, como en el entramado familiar existente. Los ac-
tores de tipo religioso complementan la formacién integral
de los nifios con el estudio del catecismo y del aprendizaje
de un oficio. En el caso de la organizacién CANICA, su mo-
delo de intervencién estd orientado al acompafiamiento de
todo el nicleo familiar.
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4)

Fomento de actividades econémicas del sector secundario
y terciario. Los problemas que mencionan son: suspensio-
nes constantes de clases por los movimientos magisteriales
en el estado, pocas fuentes de empleo o empleos precarios,
falta de espacios de capacitacion para el trabajo, escases
del agua en las comunidades. En algunas zonas conflic-
tos politicos entre grupos de la poblacién y niveles altos
de violencia por disputa de territorio y espacios publicos,
migracion, adicciones y violencia intrafamiliar. En cada
comunidad trabajan temas especificos de acuerdo con las
necesidades o problematicas prevalecientes, relativas a la
falta de fuentes de empleo o la precarizacion del empleo.

Produccién agropecuaria, medio ambiente y manejo de
recursos naturales. Se ha detectado: rezago educativo,
analfabetismo, desercién escolar, poco acceso y disponibi-
lidad de centros educativos; en varias comunidades sélo
hay primaria; migracion de familias completas y de jéve-
nes a comunidades o ciudades cercanas, pobreza, discri-
minacién, alcoholismo, violencia intrafamiliar, maltrato
infantil; inequidad de género en el acceso inequitativo a la
educacién, violencia social, en algunos casos por conflictos
agrarios de varios afos.

Este subgrupo atiende temas y probleméticas del sector
agropecuario, medio ambiente y recursos naturales y sus
actividades estan orientadas a la produccién de alimentos,
acentuadas en el autoconsumo y para la generacioén de in-
gresos locales, y la conservacion del medio ambiente des-
de una perspectiva de desarrollo local sustentable y de la
diversificacién de la produccién agropecuaria.

La atencion se brinda en nueve ejes temédticos: conserva-
ciéon del medio ambiente y aprovechamiento de recursos,
produccién de alimentos, manejo y desarrollo de eco-
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tecnias para el uso sostenible de los recursos naturales,
sensibilizacién y educacion ambiental en la comunidad,
participacion ciudadana, salud y nutricién, desarrollo hu-
mano, y capacitacion para el trabajo e investigacion.

Gestion cultural, educacién artistica y medios de comu-
nicaciéon. Mencionan como principales problematicas las
siguientes: violencia escolar, analfabetismo; en algunas es-
cuelas, los docentes no estdn de acuerdo con que los nifios
conozcan sus derechos; suspensiones constantes de clases
por los movimientos magisteriales en el estado; casi nula
existencia de espacios de formacién artistica para nifos y
jovenes en el estado, a la vez que los espacios existentes
para estos fines son muy precarios, y, aunque sefialan que
ha habido iniciativas de capacitacién artistica de diversas
organizaciones en las comunidades, estas no dan segui-
miento debido a que carecen de la infraestructura necesa-
ria para ello y migracion.

Ante esta realidad, organizaciones como la Calenda Au-
diovisual han implementado estrategias de iniciacién en
las artes audiovisuales, asi como el desarrollo de proyectos
artisticos-creativos o de grupos que exhiben de cine-video
en distintas comunidades en las que su intencién va mas
alla de la proyeccion de peliculas, al apuntar a la apertu-
ra de espacios de reflexién. Por otro lado, tratan tematicas
medioambientales y de defensa de derechos, particular-
mente derechos territoriales y de recursos naturales. Tam-
bién atienden temas de alfabetizacion dirigidos a adultos
con énfasis en la poblacion de mujeres. En el caso de la
atencién a poblacion rural e indigena con mayores niveles
de analfabetismo, apoyan en campanas de sensibilizacién
para el ingreso a programas de educacion para adultos.
Asimismo, atienden temas relacionados con la violencia
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escolar a través del arte y la comunicacién en programas
de prevencion de la violencia y acoso escolar.

En este subgrupo, los actores intervienen en la gestion,
creacion, promocién y desarrollo de programas, espacios
y actividades culturales y artisticas, como medios para el
desarrollo local y humano, concebidos como medios de
transformacién social. A su vez algunos integrantes, fo-
mentan la creacién y la capacitacion de comunicadores
y medios de comunicacién comunitarios, desarrollando
espacios para la formacién de comunicadores indigenas
con un enfoque participativo, que intentan rescatar los in-
tereses y necesidades de las personas y las comunidades
indigenas.

Derechos lingiiisticos de los pueblos indigenas. Detectan
como principales afectaciones: la discriminacion, el racis-
mo, la violacién sistemadtica de los derechos de los pueblos
indigenas. Compone este subgrupo CEPIADET cuyos inte-
grantes en su totalidad son indigenas profesionistas en el
area del derecho, quienes han detectado que las violacio-
nes a sus derechos humanos se dan durante procesos ju-
diciales que los involucran, y en los cuales no cuentan con
el reconocimiento y la defensa en su propia lengua. Esta
organizacion realiza actividades orientadas al conocimien-
to y ejercicio de los derechos ciudadanos con poblaciones
indigenas, a través de procesos de reflexion colectiva en
las comunidades, integrando a toda la poblacion. Trabajan
con temas de derechos de los nifios, reconocimiento del
derecho al uso de la lengua y prevencion de la violencia y
del delito en su propia lengua.

Desarrollo humano y recreacién. Mencionan la desintegra-
cién familiar, violencia intrafamiliar y social y adicciones.
Este subgrupo estd integrado por dos ANE dedicados a
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atender temas relacionados con la recreacién, esparci-
miento y educacién de las personas desde un enfoque de
desarrollo humano, principalmente a través de talleres ar-
tisticos y actividades deportivas, aunque también atienden
temas relacionados con probleméticas medioambientales
y de salud. La CROC, uno de estos dos actores, acompana
procesos de regularizacion escolar con cursos extra escola-
res y de apoyo a tareas, asi como cursos de computacion
e inglés. También incorpora procesos de alfabetizacién de
adultos y educacioén especial abriendo espacios de aten-
cién para personas con discapacidad visual y sordomudos
en la ensefianza del sistema braille y lenguaje de sefas. En
el caso de Nican Axcan, ha trabajado temas de orientacién
vocacional a jovenes de diversas comunidades, e inteli-
gencia emocional con poblacién infantil en contextos es-
colares. Ambas atienden temas relacionados con nutricién,
salud y medio ambiente a través del manejo sustentable de
los residuos sélidos.

Institutos de Educacion Superior. Las probleméticas que
sefalan son: desercién escolar y rezago educativo, pro-
blemas de tipo medioambiental (contaminacién, mal uso
y su consecuente pérdida de los recursos naturales), des-
igualdad de género, machismo, conflictos interreligiosos,
marginacién y migracién. Este subgrupo estd compuesto
por Institutos de Educacién Superior, que inciden en la
formacion de jévenes estudiantes de educaciéon media y
superior como agentes de desarrollo local en sus propias
comunidades.

Dos de los actores han construido opciones de educacién
media superior y superior social, cultural y pedagogica-
mente pertinentes para la poblaciéon de jévenes en comu-
nidades indigenas, lo cual toma relevancia en un sistema
educativo en el que histéricamente ha prevalecido el uso
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exclusivo del espafiol. Desarrollan estrategias de alfabeti-
zacién para personas jovenes y principalmente adultos de
la comunidad. El ISIA realiza proyectos pedagdgicos para
el fortalecimiento de la lengua en contextos escolares de
educacion bésica, en articulacién al nivel medio superior y
superior. También atienden teméticas medio ambientales,
relacionadas con el manejo y reutilizacion de los residuos,
enfocdndose en poblacion adolescente que cursa la secun-
daria en jovenes que estudian el bachillerato.

En relacién al origen de las problemaéticas identificamos
aquellas vinculadas con contextos escolarizados y, por otro
lado, las que incluyen ambitos de aprendizaje en la vida
de las personas como el trabajo, la familia y la comuni-
dad, ademds de que acontecen en y a través de diversos
medios de comunicacién y de la participacion social en la
vida diaria. Dichas problematicas se caracterizan por ser
de caracter estructural y origen social, econémico, cultural
y/o politico, que sin duda son trascendentales en el deve-
nir de las comunidades de intervencion de los ANE; asi se
clasifican en el cuadro 5.
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CUADRO 6.

CLASIFICACION DE PROBLEMATICAS

® Rezago educativo y analfabetis- | ® Pobreza.

mo. * Marginacion.
¢ Desercion escolar, especialmente | e Desempleo y empleos mal
en jovenes varones para el nivel remunerados.
de secundaria, y en mujeres en la | ¢ Migracién.
primaria. e Salud/Salud ptblica
* Baja calidad educativa (deficien- (desnutricién, psicoemocional,
cias formativas en areas basicas). embarazo adolescente adiccioes).
¢ Constantes suspensiones de cla- | ® Violencia intrafamiliar y social.
ses por paros magisteriales. ¢ Inequidad de género.
* Ausentismo constante de los ¢ Poblacién infantil en situacién de

docentes. abandono y/o de calle.
¢ Falta de servicios educativos Debilitamiento dej tejido social-
para poblacién infantil con disca- | comunitario.

pacidad. * Medioambiente y recursos

¢ Precariedad material en las cen- naturales (contaminacion y
tros y espacios educativos. escases de agua, erosion de

¢ Violencia escolar. suelos, desconocimiento para la

e Areas y temas que son poco separacion de residuos...).
considerados en la educacion ¢ Discriminacién y violacién
de la poblacién infantil y juvenil sistematica de los derechos de
(cultura, desarrollo comunitario, pueblos indigenas.
formacioén en valores, desarrollo | ¢ Discriminacién hacia la poblacién
humano y educacién integal y socioeconémicamente vulnerable.
critica). e Falta de acceso a derechos y a

® Poca o nula capacitacién para el servicios (salud, cultura y medios
trabajo. de comunicacién).

¢ Problemas intercomunitarios
debido a la filiacién a distintos
patidos politicos.

5. Estrategias de atencion

En el presente apartado se describen las estrategias que han im-
plemento los ANE, analizadas a partir de las interrogantes: ;qué
hacen? y ;como lo hacen? Para ello se indagoé en sus lineas de
accion, programas, metodologias, actividades y técnicas que im-
plementan, los materiales utilizados y el equipo humano, quien
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facilita y acompafia los procesos, asi como los espacios y tiempos
de las acciones desarrolladas. El quehacer y hacer de los actores
es documentado en cuatro momentos centrales para la labor que
realizan:

Insercién y vinculacion con la poblacion

En la insercién de los ANE con la poblacién de atencion, se iden-
tifican dos grandes formas de vinculacién con los sujetos y el
contexto de trabajo. Por un lado, hay ANE conformados por gru-
pos organizados de personas, en general de algiin segmento de
la poblacién —mujeres, jovenes, comuneros, trabajadores sindi-
calizados, etcétera—, que forman parte de la misma comunidad
u organizacién con los que facilitan procesos socioeducativos y
de desarrollo, es decir, son agentes locales que convocan a otras
personas de su misma comunidad o regién para atender proble-
maticas compartidas, ampliar y fortalecer sus redes familiares,
comunitarias, sociales o de agremiados, construir propuestas de
desarrollo y acceder a programas ya establecidos en instancias
de gobierno o agencias de financiamiento. Para varios, ha sido
importante el liderazgo de algunos integrantes, pues ha facili-
tado la tarea de sensibilizacién y de involucramiento de otros
agentes. Por otro lado, algunos ANE se gestaron con la influencia
de movimientos sociales estatales y nacionales, por ejemplo, el
levantamiento zapatista en Chiapas y la reivindicacién de los de-
rechos de los pueblos indigenas por organizaciones asentadas en
varias partes del pais. Las Comunidades Eclesiales de Base (CEB),
integradas principalmente por jovenes de localidades margina-
das, promovidos por la didcesis del obispo Bartolomé Carrasco,
entre la década de los ochenta y noventa, con principios anclados
a la teologia de la liberacién.
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Andlisis y comprension de las problemiticas

El entendimiento de las problematicas y el contexto de aten-
cién varian en cuanto al grado de estructuracion. Algunos actores
tienen una comprension de la realidad social por su experiencia
de vida personal y laboral, en la inmersién en el entorno del que
son parte o llegan a vincularse como “externos”. No utilizan una
metodologia especifica para realizar diagnésticos, ni adoptan
estrategias “formalizadas” o sistematizadas en algin documen-
to, pero si llevan a cabo acciones intencionadas, como platicar
con las personas acerca de sus condiciones o visiones respecto a
aspectos de interés, y observan dindmicas o situaciones que les
permitan tener un mayor entendimiento de los problemas y la
poblacién.

De hecho, los procesos de analisis del acontecer social estan
presentes en la vida cotidiana de todos al formar parte de la so-
ciedad civil. Otros ANE utilizan metodologias mas estructuradas
en sus diagnoésticos, con etapas definidas e instrumentos especifi-
cos. Hay actores que tienen ejercicios de indagacion en diferentes
niveles y modalidades: realizan una investigaciéon documental
de la temadtica, las caracteristicas de la poblacién, la zona geo-
gréfica y las condiciones socioeconémicas, politicas y culturales
del entorno. Posteriormente o en paralelo, llevan a cabo un diag-
néstico “comunitario” en el que abren espacios con la poblacién
para dialogar entre todos acerca de las necesidades, experiencias,
preocupaciones, intereses, muchas veces acompanados de solu-
ciones y alternativas.

Para estos actores, el diagndstico en los dos niveles permi-
te “cruzar”, “complementar” y “ampliar” la comprension del
ambito de atencion. Varios hablan de propiciar procesos “par-
ticipativos”, al convocar a las personas para que expongan sus
problemas y los ANE sean quienes recuperan estas visiones, las
sistematicen e identifiquen causas y dimensiones; el resultado

57



serd comunicado a la misma comunidad para que haya otro mo-
mento de retroalimentacién y definicién de la accion.

Otros actores creen que la poblacién debe tener una participa-
cién proactiva en todos los momentos del diagnéstico, incluidos
el proceso de analisis y procesamiento de la informacién. Algu-
nos sustentan las metodologias del diagnéstico desde la “educa-
cién popular”, “pedagogia critica”, “investigacion participativa”
y la “investigacion-accién”, aunque hay quienes no se adscriben
a alguna de las anteriores corrientes, pero coinciden en generar
procesos en los que las personas en colectivo y desde sus condi-
ciones, hagan una “lectura de la realidad”, del entorno comuni-
tario y del contexto social amplio con el propésito de orientar y
accionar alternativas de desarrollo, que trasformen y mejoren las
condiciones de vida.

Intervencion: lineas de accion, estrategias y programas

En las estrategias de intervenciéon de los actores también hay
elementos comunes, directamente relacionados con los princi-
pios y enfoques que, en general, subyacen en sus quehaceres y
practicas, encaminados al fortalecimiento del tejido comunita-
rio, al desarrollo humano y social de manera integral, holistica
y sustentable, a la autonomia de los individuos y la autogestion
grupal y comunitaria, y al ejercicio de los derechos desde la con-
formacion de una ciudadania organizada y participativa. Las ac-
ciones puestas en marcha son parte de estrategias alternativas
que intentan solucionar problemédticas complejas.

Las practicas que despliegan las organizaciones se enmarcan
en las estrategias siguientes: el desarrollo y fortalecimiento de
capacidades y habilidades de autogestion. La formacién de li-
derazgo y promotores locales, estrategia que abona a la genera-
cién de capacidades de autogestion al hacer viable la direccién,
gestion, apropiacion y continuidad de las acciones e iniciativas
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de desarrollo, desde la propia comunidad. A continuacién se es-
bozan las estrategias que desarrollan los ANE de acuerdo a su
poblacion destinataria y su ambito de accion.

Actores cuya poblacion destinataria son nifios y adolescentes

Los ANE intervienen en dreas como: apoyo escolar, salud, nu-
tricion, atencién psicolégica, asesoria legal, capacitacion para el
trabajo, actividades productivas para el desarrollo local, activi-
dades deportivas y artisticas, educacion ambiental, educacién
especial, rehabilitacion y acciones de manutencién. Los diversos
programas de estas organizaciones son propuestas de educacién
“no formal” encaminadas al desarrollo integral de los nifios y
adolescentes en las distintas esferas: cognitivo, social, afectivo,
valoral y fisico. Varias organizaciones dicen realizar acciones
educativas “alternativas” y “complementarias” que promueven
aprendizajes en ambitos poco tratados en la educacién escolar
como lo afectivo-emocional y valoral. En los programas hay una
atencion especial a temas relativos a la convivencia, y el desarro-
llo humano y a problematicas como la violencia en los diferentes
sistemas de socializacién: familia, escuela, grupo de pares, co-
munidad y entorno social mas amplio.

Asimismo el reconocimiento, respeto, ejercicio y exigibilidad
de los derechos de la infancia y la formacion de ciudadania son
ejes centrales en las propuestas de intervencién. Varios progra-
mas se definen como iniciativas educativas gestadas desde la so-
ciedad civil que buscan hacer valer los derechos de poblaciones
mas excluidas, marginadas y en situacion de mayor riesgo, como
los nifios y adolescentes con discapacidad, en situacién de calle
y abandono.

Otra de las caracteristicas de las formas de intervencion de es-
tos actores es la atencién a la poblacién infantil en el entramado
familiar existente, como sistema educativo primario de sociali-
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zacion. Todos los programas, con diferentes estrategias, trabajan
con los padres y las madres de familia por ser los principales
educadores y formadores que sientan las bases en la construc-
cién de la personalidad e identidad de los nifios y ser los respon-
sables directos de su desarrollo fisico, emocional e intelectual.

Las acciones complementarias tienen el propésito de fortale-
cer o restablecer la integracion de los miembros, fomentar vincu-
los afectivos y formas de crianza libres de violencia. Orientar a
los padres y a las madres en précticas y habitos para una alimen-
tacion saludable, y en actividades educativas dirigidas a lograr
un mayor desarrollo de los nifios.

Ademads algunos ANE también hacen corresponsables a las
madres y a los padres de familia en el funcionamiento o estruc-
tura de la organizacion, a través de la integracion de patronatos,
asambleas, comités y comisiones, érganos encargados de distin-
tas tareas relativas a la coordinacién y toma decisiones de las
acciones emprendidas, facilitaciéon de los programas, gestién de
los recursos, y vigilancia y trasparencia del manejo de los mis-
mos, en el apoyo logistico de actividades y eventos, asi como en
el mantenimiento de las instalaciones y los espacios.

Los programas que establecen se relacionan con el desarrollo
integral para nifios y adolescentes en vulnerabilidad socioeco-
ndémica general; la atencién a nifios y adolescentes con discapa-
cidad y albergues y centros de apoyo para nifios en condicién
de abandono, precariedad econémica familiar y trabajo de calle.

Actores cuya poblacion destinataria son jovenes y adultos

La mayoria de los 28 ANE que integran este segundo grupo
centran su quehacer en el desarrollo local de las comunidades y
principalmente, en la atencién a jévenes y adultos. Desde el acer-
camiento exploratorio que caracteriza el presente diagndstico, se
identific6, a grandes rasgos, la coexistencia de dos visiones de
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desarrollo, por un lado, aquellas con postulados de trasformacio-
nes estructurales, cambio de las 16gicas del mercado imperantes
y la emancipacién de la poblacion ante su situacion de exclusion,
marginalidad y pobreza material. Por otro lado, las percepciones
que buscan la adquisicion de estrategias por parte de la pobla-
cién para integrarse y acceder a los beneficios y oportunidades
de los modelos sociales y econémicos preponderantes.

Ambas miradas descansan en la idea y el principio de cambio
social en entornos locales que, articulados o en suma, incidan en
trasformaciones a una escala mas amplia, a nivel entidad, regién,
pais y planeta. Igualmente, los actores en menor o mayor me-
dida, proponen acciones encaminadas al desarrollo en distintos
campos: econdmico y productivo, social, cultural, politico, am-
biental y ético.

Aunque varias organizaciones focalicen su quehacer en di-
mensiones particulares, lo hacen contemplando la articulacion
de los demds campos desde el enfoque de integralidad. Asimis-
mo, varios engloban las diferentes dimensiones a partir de la
perspectiva de sustentabilidad. Entre las estrategias que desarro-
llan destacan:

a) Fomento de actividades econémicas locales del sector
secundario y terciario, como la capacitacion para el em-
prendimiento de micronegocios, la creacién de fondos de
crédito revolventes y el liderazgo y emprendimiento

b) La produccién agropecuaria y el manejo de recursos natu-
rales, cuyas lineas de acciéon son: el ordenamiento territo-
rial y planificacion, la conservacién del medio ambiente,
el desarrollo socioeconémico y la concertacién, la inves-
tigacion y la educacion ambiental y divulgacion. Algunas
inciden en todas estas dreas, pero en general una mayoria
lleva a cabo su labor en algunas lineas. El denominador
comun de todas las practicas es la interconexién entre la
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proteccion ambiental y el desarrollo socioeconémico, enfo-
cado generalmente a la produccién de alimentos.

c) La gestion cultural, educacion artistica y medios de comu-
nicacion comunitaria. Estos actores llevan a cabo progra-
mas con jévenes y adultos en diversos contextos, pero con
mayor énfasis en comunidades indigenas

d) La protecciéon de los derechos de los pueblos indigenas,
particularmente los lingiiisticos. Los programas se desa-
rrollan en tres dreas de accion: ejercicio de derechos, po-
litica publica, y fortalecimiento social. La lengua como
elemento medular de la identidad y la cultura es un eje
trasversal.

e) Desarrollo humano y recreaciéon a través de actividades
deportivas, artisticas, educativas y culturales dirigidas a
la formacién y al desarrollo integral de las personas2°. Las
areas de atencién que identifican son: recreacién, educa-
cién, desarrollo humano y apoyo psicoldgico.

f) Institutos de Educacién Superior, incidencia en la for-
macién de jévenes en educaciéon media y superior como
agentes de desarrollo local. En el amplio y heterogéneo
universo de los ANE, hay tres Institutos de Educacion Su-
perior que desde diferentes dreas y perspectivas asumen
su funciéon de promocién y fomento del desarrollo comu-
nitario, a partir de la formacion de jovenes estudiantes de
nivel medio superior y superior como gestores y promoto-
res del cambio social. Se trata de El Colegio Superior para
la Educacién Integral Intercultural de Oaxaca (CSEIIO),
Enactus- Universidad Tecnoldgica de la Mixteca (UTM), y
el Instituto Superior Intercultural Ayuuk (ISIA). Segtn las
acciones documentadas, estos actores implementan estra-

Confederacién Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC) y
NicanAxcan.
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tegias en tres grandes lineas: sistematizacion de los sabe-
res y précticas locales y andlisis del entorno; vinculacion e
incidencia social, y capacitacién y asesoria técnica. Al igual
que en los otros &mbitos documentados, no todas las lineas
de intervencién son desarrolladas por todos los actores o
son tratadas con diferentes matices y énfasis. Las estrate-
gias puestas en juego para incidir en el desarrollo local es-
tdn interconectadas con estrategias de formacion, asesoria
y acompanamiento a los jévenes estudiantes, como facili-
tadores y promotores de la intervencion.

Sequimiento, evaluacion y sistematizacion

La mitad de las organizaciones -23 ANE- relaciona el seguimien-
to, la evaluacién y la sistematizaciéon con la “rendicién de cuen-
tas” y la elaboracién de los informes narrativos y financieros o
memorias que comtinmente deben hacer para las instancias fi-
nanciadoras, en su mayoria dependencias de gobierno, funda-
ciones privadas y agencias internacionales. La otra parte de las
organizaciones, 21 ANE, enfatiza en el monitoreo y la evaluacién
de su intervencidn, el sentido reflexivo del hacer, “la valoracion
de los resultados”, “el andlisis del proceso” para la “orientacién”
y definicién de las “acciones futuras”. Algunos tienen mecanis-
mos mas estructurados para dar seguimiento a sus proyectos,
valorar el proceso gestado y el rumbo que va tomando la inter-
vencion. Hay actores que indicaron procesos de evaluacion insti-
tucional en su organizacién con implicaciones en la redireccién,
ampliaciéon o mayor claridad en la definicién de la poblacién be-
neficiada, las zonas y regiones de atencion, los campos, ambitos
y estrategias de accién, asi como en la restructuracién interna de
la organizacion.

Entre las estrategias de monitoreo y evaluacion presentes en
el quehacer de los actores, 10 organizaciones destacaron la im-
portancia de las reuniones periddicas que tienen con sus equipos.
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Estos espacios les permiten dialogar y valorar sus actividades y
proyectos especificos; identifican los avances, las dificultades y
los resultados y ponderan las tareas a realizar, hacen ajustes a las
planificaciones para el fortalecimiento o mejora de la practica.

Segun algunos actores, las diferentes funciones, experien-
cias, formaciones y percepciones de los integrantes posibilitan
mayores condiciones para la retroalimentacién, coordinacion y
articulacion de propuestas e iniciativas dirigidas a la mejora y
fortalecimiento del proceso. Asimismo abren espacios para aten-
der las tensiones y los conflictos internos que afectan la labor de
la organizacion. Para algunos, las reuniones periédicas de equi-
po son mecanismos “mas horizontales” en la toma de decisiones.

Hay actores enfocados al desarrollo local, que llevan a cabo
reuniones de monitoreo y balance del proceso o de los resulta-
dos con las comunidades beneficiadas a través de las asambleas
generales de comuneros y ejidatarios; o bien, de reuniones con
grupos y segmentos de la poblacion (jévenes, mujeres, promoto-
res, entre otros) y con comités conformados por integrantes de la
misma localidad para dar seguimiento a los proyectos. Algunos
indagan a través de platicas o encuestas en las percepciones de
la poblacién respecto a los resultados y efectos de los programas
en su vida cotidiana.

También hay organizaciones de segundo piso o segundo nivel
—que estan agrupadas con otras organizaciones- como Heifer, que
inciden en el desarrollo comunitario por medio de socios locales,
periédicamente tiene reuniones y reciben informes de avances
de las organizaciones civiles o sociales con las que se asocia. Uti-
lizan también herramientas e instrumentos participativos; tienen
sistemas de indicadores por medio de los cuales valoran los ni-
veles de desarrollo de capacidades, procesos participativos y or-
ganizativos; bases de datos en los que concentran informacién,
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generalmente cuantitativa, nimero de sesiones, participantes,
actividades, facilitadores, productos generados, etcétera.

Las organizaciones que forman parte o estan afiliadas a ANE
internacionales, adoptan metodologias, herramientas e instru-
mentos disefiados por las oficinas centrales, como practicas ins-
titucionales que articulan e integran el quehacer de las diferentes
regiones y filiales.

La mayoria de las organizaciones abocadas al trabajo con ni-
nos y adolescentes emplean herramientas e instrumentos de eva-
luacioén psicosocial, psicopedagoégico, nutricional y de monitoreo
del crecimiento para dar seguimiento y valorar el desarrollo de la
poblacién infantil en distintas esferas: cognitivo, social, afectivo,
psicolégico vy fisico. Por su parte, varios actores abocados a la
produccion agropecuaria, medio ambiente y manejo de recurso
naturales, tienen sistemas de monitoreo y evaluaciéon de impac-
to ambiental por actividades humanas y fenémenos naturales,
algunas de estas herramientas también son utilizadas para fines
diagnosticos. Otros actores utilizan la metodologia de proyectos
a partir de sus “planificaciones estratégicas”, realizadas por pla-
zos de varios afios, y de sus planes operativos anuales, instru-
mentos que les permiten construir trayectos de intervencién en
“marcos 16gicos”, que son puntos de partida y de llegada para
los procesos de monitoreo y evaluacién. Asimismo, una orga-
nizacién dijo identificar los avances de los proyectos desde he-
rramientas que valoran el nivel de equilibrio entre los tiempos,
costos y resultados previstos.

Para algunos actores, analizar los procesos de apropiaciéon
de los proyectos, los logros de aprendizajes organizativos, téc-
nicos y sociales, la autogestion, y el involucramiento de los par-
ticipantes implica una tarea “muy compleja”. Generalmente las
metodologias, herramientas e instrumentos empleados evaltan
“parcialmente” estos procesos, estin mds orientados a la medi-
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cién de resultados cuantificables y acciones que a corto plazo
puedan ser “verificables”.

Una proporcion significativa de actores reconoce tener un
gran cimulo de informacién almacenada en informes, memo-
rias, archivos fotograficos, videos, materiales elaborados, etc., sin
ser procesados, ni analizados a fondo para fines de evaluacién
o sistematizacion. De manera similar a la visiéon predominante
sobre la evaluacion, la gran mayoria de los ANE, -30 organiza-
ciones—, conciben que la sistematizacion se traduce en la elabo-
raciéon de informes, memorias y manuales organizacionales por
ser los medios tangibles para “ordenar las actividades hechas” y
“mostrar el desarrollo y los resultados de la accion” a las instan-
cias financiadoras.

En menor proporcion hay actores quienes miran la sistemati-
zacién como ejercicio “reflexivo” encaminado a “clarificar las in-
tervenciones” por los agentes implicados, “generar aprendizajes
de la experiencia” para mejorar la practica y “compartirlos” con
otras organizaciones o actores con el propoésito de serles de utili-
dad en su quehacer y establecer “redes sociales” incentivadoras
de acciones comunes. Asimismo, hay organizaciones que han
participado en iniciativas de sistematizacién con la colaboracion
o asesoria de agentes externos.

6. Fortalezas, debilidades y necesidades
formativas de los ANE

En un ejercicio de autovaloracién, los actores compartieron las
fortalezas, debilidades, dificultades y necesidades formativas
de sus organizaciones y equipos en la labor que realizan para la
consecucion de su misién y contribucién a las soluciones de las
multiples problematicas que se han propuesto atender.
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Las fortalezas expuestas hacen referencia a las capacidades,
los recursos, las herramientas y los procesos gestados en relacién
a 1) la trayectoria y gestion institucional, 2) los equipos de traba-
jo que integran las organizaciones, 3) la metodologia empleada
en los proyectos y las acciones, 4) la infraestructura y los recur-
sos materiales con los que cuentan, 6) la gestion y procuracion
de fondos, 7) los vinculos establecidos con la comunidad, 8) los
vinculos construidos con otros agentes (instancias de gobierno,
agencias financiadoras y otras organizaciones), y 9) los resulta-
dos y el impacto del trabajo. De cada una de estas cabe destacar
algunos aspectos importantes.

Trayectoria y gestion institucional

Cuatro actores con mas de 20 afios de fundacién valoran tener
trayectorias institucionales que les han permitido consolidarse
en sus campos de intervencion y tener “credibilidad” con las po-
blaciones que atienden, la sociedad civil en general, con otras
organizaciones civiles y sociales, instancias gubernamentales, asi
como con fundaciones y agencias financiadoras.

Equipo de trabajo

La mayoria identifica entre sus principales fortalezas, el contar
con equipos de trabajo con un claro compromiso y responsa-
bilidad social, en iniciativas civiles a favor de la proteccién de
los derechos politicos, econémicos, educativos, sociales, cultu-
rales y ambientales en poblaciones en situacién de pobreza y
marginacion.

Entre estos actores, hay quienes otorgan un gran valor a los
integrantes de su organizacion por ser originarios de la mis-
ma comunidad o regién de trabajo, tener una fuerte identidad,
“arraigo a su tierra” y estar dispuestos a contribuir al desarrollo
y bienestar de su entorno. Hay ANE que sefalan tener equipos
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multidisciplinarios, dentro de la planta interna de la organiza-
cién o en sus redes de colaboradores, con la vision, las herra-
mientas y los recursos para la elaboracion de diagnoésticos y la
definiciéon de estrategias integrales e innovadoras ante proble-
maticas complejas y multidimensionales.

Metodologia

De los ANE participantes, 34 organizaciones reconocen haber
construido o adecuado “buenas” estrategias y metodologias en
diferentes momentos del trabajo comunitario: insercién a la po-
blacién, diagnéstico, intervencién y seguimiento y evaluacion.
Entre las estrategias que se destacan estan: las técnicas partici-
pativas que involucran a la poblacién, las de formacién y ca-
pacitacién de promotores locales, las relativas al desarrollo de
capacidades y recursos propios en las personas o grupos, las de
desarrollo integral y sustentable. Varios coinciden en utilizar mé-
todos “problematizadores”, a partir de los cuales la poblacién
reflexiona y dialoga entorno a las condiciones y a los problemas
comunes y emergentes con el fin de definir y poner en marcha
alternativas.

Vinculacion con la comunidad

Varias organizaciones dicen establecer vinculos de confianza con
las comunidades y la poblacién destinataria. Especialmente al-
gunos actores valoran las relaciones cercanas y de colaboraciéon
con las autoridades comunitarias y las asambleas de comuneros
y ejidatarios, los directores y docentes de las escuelas, y con los
padres y las madres de familia. Algunos ANE identifican sus for-
talezas en la construcciéon de redes de apoyo comunitarias con
la poblacién de las localidades donde trabajan, posibilitando el
sostén material y social de sus centros comunitarios y albergues.
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Vinculacion con otros agentes

Ocho organizaciones destacan participar en espacios de concer-
tacion entre diversos actores: comunidades, instituciones guber-
namentales, sector privado, organizaciones civiles y sociales y
academia donde se han construido planes regionales de manejo
y proteccion a los recursos naturales, leyes ambientales y de pro-
teccion de derechos de la infancia y de los pueblos indigenas en
la entidad.

Infraestructura y recursos materiales

Seis ANE destacan contar con instalaciones, vehiculos y equipo
material propio para realizar su labor, en condiciones “dignas”.

Resultados e impacto

Siete organizaciones exponen haber consolidado programas de
intervencion, de mas de 10 afios, con la facilitaciéon de promoto-
res y la integracion y fortalecimiento de grupos organizados, que
en algunos casos han logrado sostenibilidad.

De los ANE participantes, 12 comentan haber gestado pro-
yectos de desarrollo local que han permitido el acceso a bienes
y servicios, algunos también plantean los impactos desde el ejer-
cicio y la exigibilidad de los derechos econémicos, educativos,
sociales, culturales y ambientales DESCA.

Las debilidades y dificultades que indicaron los ANE estan
centradas en aspectos internos y externos que obstaculizan o
limitan su quehacer respecto a 1) la estructura organizativa y
planificacién institucional, 2) el equipo de trabajo -caracteristi-
cas y condiciones-, 3) la metodologia de intervencién -estrategias
y programas-, 4) seguimiento, evaluacién y sistematizacién, 5)
la gestion y procuraciéon de fondos, 6) el involucramiento de la
comunidad y otros agentes, 7) la infraestructura y los recursos
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materiales, 8) la sistematizacion, y 9) los factores externos. Varias
organizaciones reconocen tanto fortalezas como debilidades en
un mismo aspecto.

Estructura organizativa y planeacion institucional

Dos actores indican que en su organizacion hay concentracion de
informacién y de toma de decisiones en uno de sus integrantes,
limitando los mérgenes de accion de los demds participante y la
efectividad en la intervencién de la institucién en su conjunto.
Siete ANE no tienen una planificacién estratégica como organi-
zacion que articule y oriente las diferentes acciones emprendidas.

Equipo de trabajo

Una gran mayoria de actores, alrededor de 40 organizaciones,
exponen que son pocos integrantes en el equipo y por tanto tie-
nen multiplicidad de tareas y sobrecarga de trabajo. Vivir per-
manentemente la presion de llevar a cabo acciones emergentes y
simultdneas de gestién de recursos, disefio y operaciéon de pro-
yectos y elaboracion de informes de seguimiento y resultados
para las instancias financiadores. Seis organizaciones comentan
no poder brindar una atencion especializada en areas importan-
tes, por ejemplo: médica, legal, psicoterapia y educativa, al no
tener los recursos para la contratacion de personal con los perfi-
les requeridos.

Varios actores indican tener condiciones laborales precarias
-sin seguridad social y bajos salarios-. En algunos actores esto
genera inestabilidad en la integracién de los equipos ya que
constantemente cambia el personal. De los ANE participantes, 11
dicen tener colaboradores con bajos niveles educativos y necesi-
dades de formacién que no pueden ser cubiertas por las propias
organizaciones.
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Metodologia de intervencion

De los ANE participantes, ocho no cuentan con metodologias
y estrategias estructuradas y articuladas en una propuesta de
intervencién. Su labor se centra en acciones concretas que va-
rian de acuerdo con los recursos econémicos disponible y a las
distintas alianzas y colaboracion de voluntarias, organizaciones
y dependencias de gobierno. De estos actores, cinco reconocen
debilidades metodoldgicas en sus programas respecto a areas es-
pecificas como la educativa, psicolégica, y la incidencia social en
politica publica.

Seguimiento, evaluacion y sistematizacion

Varias organizaciones —20 actores— valoran como debilidad la
falta de estrategias de evaluaciéon y seguimiento institucional.
Algunos de ellos tienen archivos de bases de datos respecto a la
cuantificacién de acciones y niimero de participantes, informes
y evidencias fotograficas de proyectos y actividades especificos,
pero no han realizado ejercicios de evaluacion de todos los proce-
sos y resultados obtenidos en sus diferentes lineas y programas.
Asimismo tres de estas organizaciones exponen su inquietud por
no contar con “sistemas de medicién de impacto” de los pro-
gramas. De estos actores, siete plantean la falta de metodologias
y estrategias, tiempo y recursos humanos para sistematizar sus
experiencias a fin de retroalimentar y reorientar su labor y dar a
conocer su quehacer a fuentes financiadoras.

Gestion y procuracion de fondos

Todos los actores enfatizan tener recursos econémicos y materia-
les limitados para cubrir los requerimientos de funcionamiento y
operacion de la organizacién. Entre los principales factores iden-
tifican: la disminucién significativa de fuentes de financiamiento
de agencias internacionales; detrimento en los montos otorgados
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por instancias gubernamentales; mayores requerimientos fisca-
les y administrativos en la gestién; desconocimiento del abanico
de instancias y programas del sector privado, gubernamental y
agencias para la cooperacion que permita diversificar y ampliar
sus fuentes, y no contar con personal especializado y un érea
en la estructura organizativa para la definicién de mecanismos y
estrategias mas efectivos en la procuraciéon de fondos.

Hay pocas iniciativas y experiencia en estrategias de auto-sos-
tenibilidad. Las organizaciones que han impulsado algunas ac-
ciones por medio de la prestacion de servicios y comercializacion
de productos enfrentan un mercado controlado por las grandes
empresas.

Encontramos cinco organizaciones que exponen que hay me-
nos oportunidades de financiamiento en 4reas de gestién cultu-
ral, educacion artistica, recreaciéon y divulgacion cientifica, en
general, son ambitos relegados en los programas de cooperacion
y desarrollo social. Hay siete organizaciones que dependen casi
en su totalidad de una fuente de financiamiento, lo que ha li-
mitado su capacidad de gestién y procesos organizativos mas
auténomos.

Involucramiento de la comunidad y vinculacion con otros agentes

Siete organizaciones que tienen programas de padrinazgo con
nifos y jévenes, identifican “impactos negativos” al generarse
dindmicas paternalistas y de dependencia por parte de las fami-
lias beneficiadas. Los apoyos econémicos condicionan la parti-
cipacion y el involucramiento de la poblacion en los programas.
Hay poca participacién de los padres de familia en programas
de apoyo para la crianza de sus hijos por esquemas culturales,
violencia intrafamiliar y por disponer de poco tiempo al respon-
sabilizarse en mayor proporcion de las actividades de sostén eco-
némico y material de la familia.
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Hay 11 actores que indican poca disposicion de autoridades
educativas, directores y docentes de las escuelas para coordinar
acciones educativas en problemas y asuntos de interés en las
comunidades.

Existen cuatro ANE que exponen atender comunidades en las
que existen tensiones y conflictos internos, de caracter politico,
entre la misma poblacion. Esta situacion requiere de estrategias
de conciliacién y mediacién.

Infraestructura y recursos materiales

Hay 17 ANE que dicen carecer de oficinas y espacios que sean
patrimonio de la organizacion, y recurren a rentas o les prestan
inmobiliario; el acceso al mismo depende de la disponibilidad
en recursos y de las voluntades de otras personas u organismos.
Otras cinco organizaciones expresaron tener infraestructura
poco adecuada para llevar a cabo actividades de capacitacién
con la poblacién. Hay tres actores valoran tener limitaciones al
no contar con vehiculos propios para brindar servicios adecua-
dos a sus beneficiarios.

Factores externos

La pobreza econémica y la marginacion son parte de las princi-
pales problemaéticas que influyen en los distintos problemas que
tienen las poblaciones destinatarias. A ello suman la discrimina-
cién hacia la diversidad y los diferentes mecanismos de exclu-
sién para el reconocimiento de los derechos en poblaciones con
discapacidad, nifios, migrantes, indigenas, mujeres, entre otros.
También, la falta de reconocimiento y respeto de los derechos
colectivos de los pueblos indigenas en su desarrollo y autodeter-
minacion; violencia y debilitamiento del tejido familiar y social
en distintos contextos. La poca confianza en las instancias gu-
bernamentales de procuracion de justicia y desarrollo social por
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préacticas de corrupcién y clientelares, burocracia y la polariza-
cién por disputa de poder entre los partidos politicos.

Finalmente, en cuanto a las necesidades formativas de los
equipos de trabajo de las organizaciones, planteadas por ellos
mismos, encontramos requerimientos en dreas 1) conceptuales,
2) metodoldgicas, 3) administrativas y financieras, y 4) de vin-
culacién. En siguientes parrafos punteamos tales necesidades y
temas de interés.

Elementos conceptuales y temiticos

Varias organizaciones enunciaron requerir espacios de forma-
cién en diferentes tematicas directamente relacionadas con sus
ambitos de accién. A continuacién se puntean: areas médicas,
psicoldgicas y pedagogicas para atender programas integrales
con la poblacién de nifios y adolescentes; asi como equidad de
género, participacion, ciudadania e identidad cultural a fin de
mejorar estrategias de intervencion en programas de animacion
sociocultural y de desarrollo local; enfoque de educacién inter-
cultural para la construccién de propuestas educativas sociocul-
turalmente pertinentes en entornos plurales que caracterizan el
estado de Oaxaca, en lo particular, y el pais en su conjunto; edu-
cacién comunitaria y animacion socio-cultural en iniciativas con
distintos segmentos de la poblacién e incidencia en el desarrollo
comunitario.

Herramientas metodoldgicas

Destacan herramientas para la elaboracion de proyectos con base
en el marco légico y la planificacion estratégica como recursos
para el desarrollo y el fortalecimiento institucional con organiza-
ciones de diferentes &mbitos de accién y poblacion de atencion.
Metodologias de sistematizacion de experiencia desde perspecti-
vas participativas con actores que intervienen en diversas areas y
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ambitos. Herramientas e instrumentos de evaluacién de impacto
con metodologias mixtas cuantitativas y cualitativas, particular-
mente este requerimiento fue expuesto por actores centrados en
programas de desarrollo local. Disefio de “sistema de indicado-
res de medicién” en procesos de monitoreo y evaluacion de pro-
yectos con organizaciones de ambos grupos de poblacién.

Técnicas de terapia grupal e individual para la atencion psico-
social en personas y familias afectadas por entornos de violencia
dirigidas a proyectos para el restablecimiento del tejido familiar.
También metodologias de formacién de promotores locales en
organizaciones de distintos ambitos de accion; de aprendizaje
“socio-constructivistas” para programas de educacion no formal
dirigidos a nifios y adolescentes.

Saberes administrativos y financieros

La procuracion de fondos y la gestion de proyectos es una necesi-
dad formativa ampliamente compartida por todas las organiza-
ciones. Asimismo, la contabilidad y la administracién financiera
fueron dreas igualmente expuestas por una proporcion significa-
tiva de los actores.

Habilidades para la vinculacién

De manera especial, los ANE resaltaron su interés y preocupa-
ciéon por hacerse de mas herramientas metodolégicas para la
sistematizacion de sus experiencias y la evaluacion del impacto
de las mismas. También en la necesidad vincularse con organi-
zaciones de diversos dmbitos de acciéon para incidir en politica
publica.

7. Devolucion a los ANE

El sociodiagndstico se present6 a los ANE en una reunién in-
formativa que se realiz6 el 15 y 16 de julio del 2014; ahi surgi6
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el apéndice donde se identifica la percepcion de los perfiles de
educadores desde las ANE. Ademas, en ese encuentro, se detectd
que las organizaciones tienen otras prioridades, que no siempre
buscan realizar o resolver sus problematicas articuldndose con
otras organizaciones y tampoco fue posible construir una agen-
da comun. Esto se confirmé en la evaluacion intermedia: “mads
alla de la creacion de una agenda comun para el didlogo con el
Gobierno, los datos del diagnéstico hablan de una sociedad civil
que requiere capacitacion y recursos para llevar a cabo su trabajo
y que ve la participacién y el involucramiento en las politicas
publicas como un extra que hoy no pueden permitirse (excepto
en raros casos de organizaciones ya bien estructuradas)”.

En esa linea, se sugiri6 reforzar, con base en el enfoque sis-
témico, a las organizaciones de la sociedad civil para favorecer
su participacion en las politicas publicas. El enfoque sistémico,
sefialé el evaluador, analiza una organizacion bajo diferentes
perspectivas o sistemas y sugirié hacerlo de la siguiente forma:
uno, politicas nacionales e internacionales, estrategias publicas
locales, entre otros. Dos, el sistema de los recursos humanos que
incluye al personal de las OSC y sus necesidades de capacitacion,
formacion y profesionalizacion. Y tres, sistema de respuestas or-
ganizativas como nuevos y mejores servicios para la comunidad.

Una forma de dar respuesta a la evaluacién intermedia del
proyecto fue a través de realizar la semana de formacién para
los ANE; esta se llevo a cabo del 10 al 15 de agosto del 2015.
Estuvieron 22 organizaciones con mas de un participante cada
una. A la convocatoria lanzada se sumaron otras organizaciones
que no fueron parte del sociodiagnéstico pero que solicitaron su
incorporacién a los talleres. Las tematicas que se abordaron fue-
ron: “Formacién en capacidades de comunicacion”, “Panorama
sobre el contexto actual de la cooperacion” y “Gestion de ciclo
de proyecto”.
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Los ANE participantes fueron: 1. Albergue Infantil Josefino,
2. Acéptame como soy A.C, 3. Alternativa Civica Revolucionaria
A.C, 4. AMATE- Consultoria en proyectos culturales y comunita-
rios, 5. CANICA de Oaxaca A.C, 6. Casa Hogar Hijos de la Luna,
A.C, 7. Centro Profesional Indigena de Asesoria, Defensa y Tra-
duccion A.C, 8. Centro Tepelmeme A.C, 9. Comunidad y ambien-
te ADONAI A.C, 10. Crecemos-DIJO, A.C.; 11.Federacién FOCOPO,
12. Formacién, Capacitacion y Consultoria para el Desarrollo
Urbano, 13. INSO, 14. La Ventana, 15. Movimiento Comunitario
por Oaxaca, 16. Ojo de Agua Comunicacion, 17. Organizacién de
Apoyo y Beneficio Saucitlan, A.C, 18.Programa 0548 Desarrollo
Tonal4, 19. Programa Pa Coconitos de Tlale Huaque de Concep-
cién A.C, 20. Servicio del Pueblo Mixe, 21. Sikanda y 22. Yoli Ye-
kyetolis A.C

Para evaluar la semana de formacion se aplicé un instrumen-
to, de su anélisis, se destaca una valoracién positiva en términos
de la pertinencia de los temas que se abordaron, especialmente
los relacionados a aspectos de metodologia para la sostenibili-
dad de sus organizaciones (marco l6gico) y de comunicacion.

8. Consideraciones finales

En el presente diagnostico encontramos que los 46 ANE que se
destacaron, cuentan con origenes, afios de fundacion, trayecto-
rias institucionales, y contextos de trabajo heterogéneos. Numé-
ricamente nuestra muestra estd compuesta en su mayoria por
asociaciones civiles, aunque también se nutre de otros actores no
estatales como organizaciones religiosas, un sindicato y algunas
instituciones de educacion superior. En un primer acercamiento,
ubicamos diferencias en las poblaciones de atencién. Por un lado
situamos a aquellos actores cuya poblacién prioritaria de aten-
cién son nifos y adolescentes, lo cual corresponde al universo
del estudio planteado en su inicio, y por otro lado a aquellos ac-
tores que focalizan su labor en jévenes y adultos. No obstante, al
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profundizar en el anélisis del quehacer de estas organizaciones,
identificamos vasos comunicantes entre ambos grupos, pues los
primeros también intervienen con jévenes y adultos, principal-
mente con padres y madres de familia, quienes son los primeros
agentes encargados de la crianza y educacion de sus hijos -nifios
y adolescentes-.

A su vez, el segundo grupo de actores en algunos casos tiene
incidencia directa con poblacion infantil por medio de acciones
complementarias orientadas a una atencion integral comunita-
ria, y en otros casos, la labor emprendida con jévenes y adultos
también busca impactar en la mejora del entorno familiar y co-
munitario, en el cual se incluye a la poblacién infantil.

En estas formas de intervencién hay una vision sistémica que
reconoce a los diferentes segmentos de la poblacion dentro de
su sistema familiar y comunitario. Asi mismo, documentamos
que dicha perspectiva tiene un fuerte sentido de comunidad y le
otorga gran valor a la colectividad, que caracteriza a las culturas
de los pueblos campesinos e indigenas, con fuerte presencia en
el estado. En este contexto esta perspectiva ha sido estudiada por
intelectuales y organizaciones indigenas que han acufado la no-
cién de comunalidad para acercarse a ella y describirla.

En la identificacién de los problemas de las poblaciones des-
tinatarias de los ANE, analizamos el reconocimiento, por parte
de estos actores, de problematicas estructurales derivadas de la
pobreza, la desigualdad y exclusién social y econémica, la mar-
ginacion, la violacién sistémica de derechos y la discriminacion
cultural. En la comprensién de las mismas imperan formas de
entendimiento multidimensionales y la interconexién entre pro-
blemas de orden social y educativo.

Hay una clara tendencia de los actores, por un lado de desta-
car problemas desde las dimensiones econémicas, sociales, poli-
ticas, culturales y ambientales, englobadas principalmente en la
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falta de proteccion y ejercicio de los DESCA, a partir un enfoque
de derechos. Al respecto puntualizan problemas, interconectados
entre si, como: la migracion, falta de fuentes de empleo, empleos
precarios y mal remunerados, desnutricion, falta de soberania
alimentaria, inequidad de género, deterioro ambiental, violencia
intrafamiliar y social, debilitamiento del tejido familiar y social, y
pérdida de la lengua y la cultura en los pueblos indigenas.

Por otro lado, ubican probleméticas educativas, formal y
no formal, interrelacionadas con las sociales: rezago educativo,
falta de una educacién integral que trate la dimensién valoral,
actitudinal, intelectual y fisica, falta de una educacién inclusiva
para poblaciones tradicionalmente excluidas —nifios, jévenes y
adultos en situacién de pobreza, con discapacidad, trabajadores
de calle, indigenas, campesinos, etcétera-, desercion escolar, baja
escolaridad, educaciéon que limita el desarrollo critico y trasfor-
mador de los sujetos, falta de una educacién ambiental, y escasos
espacios de capacitacion para el desarrollo comunitario.

Frente a estas problemaéticas, los ANE dicen focalizar su in-
tervencion en algunos aspectos; la mayoria propone alternativas
integrales de solucién orientadas a la formacién de ciudadania
en el ejercicio de sus derechos, al fortalecimiento del entramado
familiar y comunitario desde la reivindicacién cultural e identi-
taria, y a propiciar cambios sociales a una escala local pero con el
propésito de impactar a una escala mas amplia.

A partir del principio de integralidad, una proporcién signi-
ficativa de los actores llevan a cabo estrategias comunes en las
que conjugan acciones educativas, psicosociales, de salud y nu-
tricién, econémicas, productivas, recreativas, culturales, artisti-
cas y ambientales, encaminadas, en mayor o menor medida, a la
autonomia de los sujetos y al desarrollo de capacidades, recursos
y herramientas propias. La tendencia es incidir en procesos parti-
cipativos y en el fortalecimiento organizativo de colectivos.
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Asi mismo, identificamos estrategias y acciones particulares
de acuerdo a la poblacién prioritaria y a la incidencia en &mbitos
de accioén especificos. A grandes rasgos, los ANE con el foco de
atencion en la poblacién infantil, fomentan programas con una
clara dimensién socioeducativa, en su mayoria desde la educa-
cién no formal pero con estrecha relacién con la educacién esco-
lar. Las areas de atencion son apoyo extraescolar, estimulacion
temprana, orientacion educativa, educacion artistica, ambiental,
nutricional, educacién especial, prevencién de la violencia, capa-
citacién para el trabajo, asi como dreas de manutencion y tutoria.

Los otros actores, quienes tienen como principal poblacién a
jovenes y adultos, realizan iniciativas de desarrollo local en los
ambitos: socioeconémico, de capacitaciéon para el trabajo, pro-
duccién agropecuaria, medio ambiente y manejo sustentable
de los recursos naturales, gestion cultural y acceso a medios de
comunicacién comunitarios, desarrollo humano y recreacién, de
los derechos de los pueblos indigenas, y en la incidencia social de
instituciones de educacién superior.

Los principios orientadores, temas y dmbitos de accién pre-
sentes en el quehacer de los ANE que integran la muestra de es-
tudio de este diagnostico, juegan un papel relevante a favor de
la cohesion social de las localidades y regiones donde realizan su
labor, con repercusiones en la entidad en su conjunto, algunos
a través de acciones coordinadas en redes de organizaciones ci-
viles. Estos actores inciden en procesos organizativos y sociales
dirigidos al bienestar de poblaciones en situacién de pobreza y
marginacion, a construir desde los sujetos mayores condiciones
de igualdad y equidad en el ejercicio de sus derechos, al tejer
lazos de solidaridad, apoyo mutuo y confianza alrededor de ac-
ciones dirigidas a “hacer comunidad” por un bien comun.

De acuerdo a Reygadas (2005) este tipo de acciones pueden
ser contrapesos a légicas excluyentes, individualizadas y mer-
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cantilizadas al extremo por el hecho de buscar responder a los
problemas escuchando y reconociendo a los otros como otros,
por medio de diagnodsticos comunitarios y participativos, de re-
construir solidaridades con el tequio y el apoyo mutuo, de cuidar
la naturaleza y el ambiente, de producir sin contaminar, de con-
vocar a las y los diferentes. Todas esta iniciativas por si mismas,
manifiesta ya una légica civil colectiva que piensa en un mundo
enriquecido por la diversidad social y biolégica.

Las dificultades mas significativas que tienen estos actores
para el desarrollo de su trabajo comunitario son: 1) financieras,
en la falta de fuentes de financiamiento y dependencia econo-
mica hacia ciertas financiadoras, lo que impide la autonomia de
algunas organizaciones, 2) en sus recursos humanos y competen-
cias: movilidad constante del personal, poca formacién en temas
de gestion de recursos, no se tienen mecanismos propios de diag-
néstico y evaluacion que permitan medir impacto al interior de
las organizaciones, no se cuenta con una metodologia de trabajo
especifica, y tampoco tienen conocimiento sobre cémo elaborar
proyectos y sistematizarlas experiencias, asicomo 3) algunos ANE
tienen un débil vinculo con otras organizaciones a través de redes.

Finalmente es importante sefialar que los ANE, si bien no es-
tdn “incidiendo directamente en politica publica en el estado”
desde el marco politolégico o administrativo como ya se mencio-
no, si estan incidiendo en las comunidades en las que se insertan
y lo hacen desde la lectura de sus contextos y las respuestas que
consideran es necesario ofrecer —éstas quedaron expuestas con
claridad-. Mas adn los ANE estdn realizando muchas de las ta-
reas que le corresponden al Estado, lo suplen. Es pues esa mirada
la que es necesaria reforzar, revisar y ciertamente en el camino
buscar la articulacién con otras organizaciones de tal manera que
puedan potencializarse. Proceso que queda a las organizaciones
como una tarea que pueden realizar, no desde la imposicién sino
desde el encuentro de sus bisquedas y respuestas.
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as actividades relacionadas con la formacién de forma-

dores se desarrollaron en tres escuelas normales ubicadas

en la regiéon Mixteca del Estado de Oaxaca: en la Normal
Rural Vanguardia (ENRUVA) de Tamazuldpan, en la Escuela Nor-
mal Experimental de Huajuapan (ENEH) y en la Escuela Normal
Experimental de Teposcolula (ENET). En ellas se llevaron a cabo
dos ediciones del Diplomado en Formacién Docente.

Enla primera parte de la presente seccion se retoman los resul-
tados de los diagndsticos exploratorios sobre las necesidades for-
mativas de la planta docente de esas Normales. Posteriormente
se destaca la experiencia de la puesta en marcha de dos ediciones
de un Diplomado en Formacién Docente en el que participaron
miembros de las normales involucradas y en la tercera parte se
esbozan aspectos constitutivos que se estan considerando para
formular un programa de maestria.

1. Diagndsticos exploratorios sobre las
necesidades formativas de la planta docente en
las normales de la regién mixteca

Cabe senalar que los diagndsticos sobre las necesidades formati-
vas que se realizaron en las tres normales, estuvieron a cargo del
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equipo de trabajo del INIDE27; la recoleccién de la informacion,
la sistematizacion, el analisis de los datos y la elaboracién de los
informes se construyeron de abril a agosto de 2013.

Entre los hallazgos se evidencian algunas practicas de ense-
fanza, las problematicas educativas a atender, las condiciones
institucionales y los temas prioritarios de actualizacion que ex-
presaron los docentes. Asimismo, se hace la caracterizacion del
perfil profesional de los profesores con base en la revision y siste-
matizacién de los documentos de la plantilla docente que elabo-
rar los directivos de las normales, y en el diagndstico situacional
del personal académico que realiz6 la ENRUVA.

El andlisis de algunos datos empiricos se contrast6 con otras
investigaciones relativas a la formacién y el trabajo docente,
en su gran mayoria realizadas en México y en América Latina.
Desde luego, varios aspectos que se documentaron en los diag-
nosticos, se situaron en el contexto de las politicas educativas na-
cionales e internacionales de educacién basica y en particular del
subsistema de normales (Cfr. Integracion de los resultados de los
diagnodsticos exploratorios sobre las necesidades formativas de
la planta docente en las normales de la regién Mixteca de Oaxa-
ca, agosto 2013)

Metodologia

Para la elaboracién de los diagnésticos de las Normales se utili-
z6 una metodologia cualitativa para conocer los requerimientos
educativos tomando en cuenta las visiones, las percepciones y
los contextos escolares y sociales de los propios profesores. Esta
perspectiva se apoy6 en la recoleccion de datos cualitativos y en
el andlisis de los estudios que realizaron los profesores, con el
fin caracterizar su perfil académico en términos porcentuales. Se
consideré conveniente que los diagnésticos tuvieran un caracter

27 La autoria de los mismos estuvo a cargo de Paola Arteaga
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exploratorio a través del cual se hiciera un acercamiento, identi-
ficacién y reconocimiento de los requerimientos educativos de
los profesores para el desarrollo de su labor en la formacién de
docentes de educacion basica.

Para definir las areas a diagnosticar se consideraron los plan-
teamientos de competencias profesionales en la ensefianza de
Perrenoud (2004), quien expone la movilizacién de saberes, ha-
bilidades y actitudes que los profesores pueden poner en jue-
go en el desarrollo de su tarea educativa. Y particularmente, se
tomaron las dimensiones de la practica docente de Danielson
(2011): a) la planeacién y preparacion de clase; b) la construccion
de un clima del aula adecuado; c) el disefio y desarrollo de la
instruccion, y e) las responsabilidades profesionales relativas a
las diversas tareas escolares que los docentes realizan ademas de
su trabajo de ensefianza en el aula, en la relacién con otros inte-
grantes de la comunidad educativa.

Durante el trabajo de campo, la sistematizacion y el anélisis
de la informacién, se modificaron algunos rubros de indagaciéon
y se incorporaron las condiciones institucionales dado que en
esa trama organizativa tiene lugar el quehacer docente (Ezpe-
leta, 1992). Asimismo, se desmenuzé la dimensién de “respon-
sabilidades profesionales” de Danielson en: trabajo colegiado y
formacién continua por ser aspectos directamente relacionados
con el objeto y los propésitos del diagnostico.

Los planteamientos de los docentes y estudiantes se sistema-
tizaron en las tematicas: a) planeacién, b) evaluacién, c) ambiente
del aula, d) instruccion, e) trabajo colegiado, f) condiciones ins-
titucionales y g) formacién continua. Las herramientas de inves-
tigacién que se usaron fueron la entrevista, el cuestionario?8 y
el andlisis de documentos relacionados con la formacién en las
escuelas normales.

28 Fste tltimo s6lo fue aplicado con estudiantes de la ENET, quienes, como se
explica més adelante, estuvieron integrados en dos grandes grupos.
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Para la exploracion de las areas del quehacer docente, se
empled la entrevista por medio de la técnica de grupos focales
con profesores, a fin de posibilitar como indica Aubel (1994) un
didlogo colectivo, abierto y cercano que permitiera escuchar la
pluralidad de ideas y contrastar las opiniones, experiencias y
creencias. Se disefaron guias de entrevista semiestructuradas a
partir de preguntas abiertas encaminadas a documentar supues-
tos, visiones y practicas de los docentes. También se decidi6 re-
coger las percepciones de los estudiantes, al ser los principales
interlocutores y sujetos de atencién en el trabajo pedagdgico de
los profesores. Estas voces permitieron ampliar y complementar
el objeto de andlisis.

Con la ENRUVA el trabajo de campo se llevé a cabo entre mayo
y junio de 2013 y se analiz6, sistematiz6 la informacién y elaboré
el informe de resultados porque en junio se present6 a los direc-
tivos y profesores. Ese mismo mes, se recopild la informacion
en la ENEH y la ENET; entre julio y agosto se realiz6 el andlisis,
la sistematizacién y los informes de los hallazgos. Asi mismo en
agosto se hizo la devolucién de los resultados con directores y
docentes de ambas escuelas.

El personal académico de las tres instituciones educativas as-
ciende a 115 profesores, de los cuales se entrevisté a 73, a través
de 10 grupos focales, que representan el 63.5% de la plantilla do-
cente. De esta muestra, 35 son de la ENET (60%), 40 de la ENRUVA
(85.1%) y 12 de la ENEH (36.4%)2°.

De acuerdo a la licenciatura impartida: 58 dan clases en la
Licenciatura en Educacién Primaria (69.8%), 10 en la Licencia-
tura en Educacién Preescolar (62.5%) y 5 en la Licenciatura en
Educacion Fisica (31.2%)30. En la ENRUVA y la ENET se cubrieron

29 Porcentajes calculados baséndose en el nimero total de profesores activos
por escuela.

30 Porcentajes estimados segtin el niimero total de docentes por licenciatura en
las tres normales.
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todos los semestres (2°,4°, 6° y 8°) y en la ENEH, tinicamente falté
dialogar con profesores de 6° semestre31.

No fue posible entrevistar a todos los profesores como se es-
peraba, pues particularmente en la comunicacién y organizaciéon
interna de la ENEH y la ENET, a los directivos les falté informar
con mas tiempo a los profesores de las fechas en que se realiz6
la recoleccién de la informacién, por lo que algunos no estaban
en la institucion o tenian actividades escolares programadas. No
obstante, todos los directivos brindaron su apoyo para la conse-
cucion de las visitas y la gran mayoria de los docentes que parti-
ciparon, expresaron su disposicion e interés en la realizacion del
diagnoéstico y la construccion de espacios de formacion continua
para ellos, desde sus propios requerimientos educativos.

Cabe mencionar que la investigacion derivo en tres diagnosti-
cos, uno por cada escuela normal participante; y los resultados se
presentaron a los directivos de las escuelas normales.

2. Resultados de los diagndsticos

Entre las principales problematicas identificadas, en promedio,
una cuarta parte de los profesores no cuenta con la formacion
pedagogica bésica, ni experiencia en el campo educativo y en
docencia para fungir como formadores de maestros de educa-
cién bésica. Al parecer en el ingreso del personal académico
prevalecen mecanismos politico-sindicales, en detrimento de lo
pedagogico, situacién identificada y cuestionada por la misma
comunidad escolar: directivos, profesores y estudiantes.

No existen proyectos institucionales en las escuelas donde se
esbocen qué tipo de maestros se busca formar, segtin el contex-

31 Las licenciaturas en total duran ocho semestres que equivalen a cuatro afios,
cada afio contempla dos semestres. El trabajo de campo se realiz6 entre abril
y julio de 2013, periodo correspondiente a los semestres pares (2°,4°, 6° y 8°).
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to sociocultural y econémico de la region, asi como los requeri-
mientos educativos locales, estatales y nacionales.

En los distintos elementos del quehacer de ensefianza, parti-
cularmente en la planeacién, evaluacion e instruccién, los docen-
tes exponen desconcierto y descontrol ante el cambio de reforma
educativa y con ello de planes de estudio. Existe extrafamiento
sobre el enfoque por competencias, en el que subyace toda la or-
ganizacion curricular. De igual manera, exponen desconocimien-
to y dificultad para hacer aprehensible la teoria de la pedagogia
critica propuesta en el Plan para la Transformacién de la Edu-
cacién en Oaxaca 2012, PTEO32. Ambos planteamientos, parecen
quedarse en discursos educativos poco accesibles y compren-
sibles para los profesores. Aunque estas percepciones también
deben entenderse en el proceso de incorporacién y movilizacion
inicial de tales propuestas.

Si bien en Oaxaca, el movimiento magisterial desde 2008 re-
chaz6 la Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB) y en
consecuencia la de las normales; los profesores de las tres escue-
las consideran importante conocer y encontrarle sentido a los
componentes pedagdgicos de la nueva reforma, como ya se dijo
particularmente al enfoque por competencias y a metodologias
de los programas, pues finalmente los planes de estudio de los
dos niveles son un referente educativo central para ellos, ade-
mas de ser demandas de aprendizaje de los estudiantes. Algunos
docentes no pretenden adoptar y aplicar de facto los recursos
de la malla curricular, sino expresaron la necesidad de adquirir

32 El Plan para la Transformacién de la Educacién de Oaxaca,(PTEO) es
una propuesta educativa construida por el Instituto Estatal de Educacién
Publica de Oaxaca y la Seccion XXII del SNTE, y esta estructurado por tres
programas y dos sistemas: Los Programas son, el de Mejoramiento Escolar y
de Vida de Ninos, J6venes y Adultos; el de Reconocimiento Educativo de los
Trabajadores de la Educacién de Oaxaca; y el Programa Popular Comunitario
de Infraestructura y Equipamiento Educativo de Oaxaca; los sistemas son: E1
Sistema Estatal de Evaluacion de Oaxaca y el Sistema Estatal de Formacién
Profesional de los Trabajadores de la Educacién de Oaxaca.
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mas elementos tedrico-précticos para la valoracién y seleccion
de aquellos recursos que consideren pertinentes en su quehacer
educativo particular33.

Otro aspecto a identificar es la falta de programas de forma-
cién continua y desarrollo profesional, consistentes, permanen-
tes y extensivos para los profesores en los &mbitos de gestion
nacional, estatal y regional, siendo esta dimensién un elemento
clave para la trasformacién y la mejora educativa. Tal escenario
expresa la debilidad en las politicas educativas centradas en el
fortalecimiento académico de las escuelas normales. En México,
como en otras latitudes, este subsistema ha tenido menor aten-
cién, en comparacioén con el nivel de educacién bésica, porque
se ha privilegiado la capacitacién ya en servicio desligada de la
formacion inicial (Maya, 2010; Torres, 2000; Vaillant, 2012).

Dentro de las fortalezas encontradas al interior de estas insti-
tuciones educativas, existen propuestas formativas de colectivos

33 La actual reforma educativa ha implicado modificaciones al contenido de
articulos de la constitucion y de la Ley General de Educacion, asi como
la promulgacion de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacién y la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD).
Particularmente, en esta dltima se instauran mecanismos para la evaluacién
del desempeno docente, a partir de los cuales se regulara el ingreso, la
permanencia y la promocién de los profesores de educacién basica y media
superior. Ciertamente estos cambios sustanciales trastocan el contrato
colectivo de los trabajadores de la educacion y también précticas sindicales
clientelares, presentes en todo el pais.

Las leyes fueron aprobadas de manera precipitada por los dérganos de
gobierno del legislativo, sin un claro proceso de consenso y didlogo entre
el gobierno federal y los diferentes grupos del magisterio, especificamente
con los profesores disidentes de la CNTE, donde tiene fuerte presencia la
seccién XXII. En este momento hay un conflicto entre ambos actores, todavia
no resuelto. Paralelamente hay debates entre especialistas y académicos en
relacion a las diferentes maneras de entender la evaluacién de los profesores
en el contexto de la realidad educativa nacional. Similar a los que se han
generado en distintos paises de América Latina alrededor de este tipo de
reformas (Torres, 2000:47).

La LGSPD no procede para la planta docente de las normales por pertenecer
al nivel de educacién superior, pero si se contemplan la reestructuracion del
Sistema de Normales Publicas, segun el articulo 22 transitorio.
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de profesores generadas a través de la autogestion, las cuales pa-
recen estar acompanadas de procesos de reflexion y evaluacion
de la misma practica docente.

Los directivos de las tres normales, particularmente de la
ENRUVA, han expresado su intencién de emprender acciones
conjuntas para construir propuestas y espacios de formacién y
profesionalizacion del personal académico, a fin de revertir los
rezagos educativos existentes, tanto en los profesores como en
los estudiantes, basdndose en principios de equidad e inclusion
al considerarse sectores marginados, como la gran mayoria de
los habitantes de la entidad. Para atender las necesidades forma-
tivas de la planta docente de las normales de la regiéon Mixteca,
identificadas a través de las voces de profesores y de los estu-
diantes, se deberan tomar en cuenta las siguientes problematicas
y retos que detectados:

Considerar las condiciones académicas del personal que in-
gresa sin ninguna formacion inicial en el &mbito pedagégico, ni
experiencia previa en la docencia. Si bien una proporcién signi-
ficativa ha cursado maestrias en educacién, ya en servicio, pare-
ce indispensable fortalecer su formacién, pues existe un mayor
cuestionamiento de su desempefio docente al interior de la co-
munidad estudiantil y entre los mismos profesores y directivos.

Todos los profesores requieren de espacios de profesionali-
zaciéon como formadores de docentes en educacién basica. Ade-
mas de tratar aspectos teérico-practicos del campo, serd medular
abordar las implicaciones éticas de su labor con el propésito de
incidir en la construccién y/o fortalecimiento de su identidad
profesional.

Segun los hallazgos, mas alla de los perfiles académicos que
tienen los profesores con respecto a los estudios y la experiencia
en la educacién y docencia, el compromiso por atender la hetero-
geneidad de los requerimientos de aprendizaje de los estudian-
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tes y por la busqueda constante de la innovacién son condiciones
claves para una mayor relevancia de su labor educativa.

De acuerdo a la informacién documentada hay muy pocas
opciones en el campo de la formaciéon de formadores. Aunado a
ello, existen limitantes a nivel institucional para responder a una
demanda de actualizacion permanente.

Los principales temas de interés de los docentes correspon-
den a componentes centrales del trabajo pedagdgico como: pla-
neacién, evaluacion, enfoques curriculares y metodologias de
ensefianza y aprendizaje. Asi mismo, en un segundo nivel de
prioridad, se encuentra la investigacion educativa, particular-
mente las herramientas y técnicas de indagacion para ser em-
pleadas con los estudiantes en los procesos de reflexion, analisis
y sistematizacion de las practicas escolares. Aunque también un
grupo de profesores busca especializarse en este campo de co-
nocimiento para conformarse en Cuerpos Académicos y hacer
investigacion.

Es importante encausar cualquier propuesta de formacién en
la generacién de soluciones concretas y pertinentes para abatir
los rezagos de la comunidad escolar en competencias bésicas
como la comprension lectora, expresion escrita y habilidades del
pensamiento; deficiencias de todo el sistema educativo amplia-
mente documentadas, todavia no resueltas de forma efectiva,
que merecen una mayor atencién en este tipo de instituciones
donde se acrecientan los bajos niveles de aprovechamiento esco-
lar y la inequidad educativa.

Es necesario ofertar un espacio de actualizacién, como lo
exponen explicita o implicitamente varios profesores, con una
perspectiva formativa en la que puedan tener una mayor com-
prension de los procesos educativos de su tarea pedagodgica y
construir propuestas de intervencién que respondan a las ne-
cesidades y rezagos claramente identificados en ellos y en los
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estudiantes, lo cual no puede ser atendido desde una iniciativa
de capacitacién y habilitacién centrada en la adquisiciéon de pro-
cedimientos y un repertorio de términos para la aplicacion de las
nuevas mallas curriculares.

Para avanzar en la eliminacién de las problematicas y respon-
der a los retos, es oportuno tratar las perspectivas curriculares en
el marco de las reformas, desde una visién amplia e intercultural,
y con sélidos elementos didactico-pedagdgicos, filoséficos, éti-
cos, sociolégicos y politicos, apostando a procesos de reflexion,
apropiacion, trasformacién e innovacién a partir de la propia ex-
periencia de los docentes.

3. Diplomados en Formaciéon Docente

A partir del diagnostico exploratorio entre el INIDE y AVSI-Méxi-
co disefian el primer diplomado en Formacién Docente dirigido
a personal de las normales involucradas. AVSI se responsabiliza
del disefio de la segunda edicién y de que ambos se realicen. Ese
espacio de formacién continua, sent6 las bases para formular un
programa de maestria.

El Diplomado en Formacién Docente se impartié a 30 pro-
fesores. Los perfiles académicos de los participantes coinciden
con lo que el INIDE document6 en los diagnosticos. Arturo Tapia,
tutor de la primera edicién del Diplomado, en el informe de la
primera edicion confirmé que el diagnéstico que integré el equi-
po de la Universidad Iberoamericana identifico tres subgrupos
dentro del cuerpo de docentes de estos centros, segtin la forma-
cién inicial que registraban, a saber:

a) Egresados de escuelas Normales tanto en su modalidad
basica como en la modalidad superior.

b) Cuentan con estudios universitarios en carreras relaciona-
das con el campo educativo.
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¢) Docentes con estudios de nivel universitario sin nexo con
la educacién”34.

Un dato que llama la atencién en el diagndstico del INIDE-UIA es
que a diferencia de la escuela Normal de Tamazulapan, donde
sblo el 48% de los formadores tiene estudios normalistas, en la
escuela de Huajuapan este subgrupo alcanza el 68.5%. Asi tam-
bién, hay un contraste entre el 36% de formadores sin perfil edu-
cativo en la primera escuela y el 16% en la segunda3®.

A su vez, el grupo de los que hicieron estudios universitarios
relacionados con la educacién muestra porcentajes similares en
ambas escuelas. La descripcién de estos subgrupos ofrece una
aproximacioén de la distribucién de los perfiles que presentan los
docentes que participaron en el Diplomado3°. Entre estos se re-
gistra la presencia de los tres subgrupos de formadores, aunque
no siempre en las mismas proporciones que presentan el conjun-
to de las escuelas Normales analizadas.

3% Se trata de los que informalmente se identifican como docentes sin perfil.
Poco mas de un tercio de los formadores en la Normal de Tamazulapan estan
en este subgrupo. Seria ttil estudiar los rasgos y la perspectiva educativa
que presenta este grupo a fin de detectar necesidades particulares y niveles
de desempefio. Podria resultar de utilidad indagar cémo conciben la
docencia y su papel como formadores aquellos que han ingresado al sistema
de formacién de docentes por un hecho circunstancial y sin tener el perfil
profesional adecuado, como suelen ser los formadores sin perfil educativo.
El diagnéstico no dispone de estos datos para la Normal de Teposcolula.
Otros datos relevantes reportados por el INIDE-UIA en relacién a la
formacién inicial indican que en la Normal de Tamazulapan poco més de
la mitad de formadores (59%) cursaron maestria, pero varios permanecen
sin obtener el grado. Al conjuntar los resultados de Tamazulapan y de
Huajuapan, el INIDE-UIA reporta que 20 profesores (25.3%), conservan el
mismo grado de estudios obtenido en su formacién inicial, nueve (11.4%)
cursaron otra carrera a nivel licenciatura, 46 (58.3%) estudiaron la maestria y
cuatro (5%) llevan a cabo estudios de doctorado como parte de su desarrollo
profesional (INIDE, 2013). Cabe mencionar que la falta de obtencion del
grado se asocia con frecuencia al rezago en la elaboracion de los trabajos
de tesis. Este hecho que a veces se percibe sintomadtico en los programas de
posgrado de Oaxaca, invita a valorar la pertinencia de emprender acciones
encaminadas a solventarlo, por ejemplo se podria valorar la pertinencia de
un taller que derivara en el acompafnamiento para la elaboracion de trabajos
de tesis.
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De esa manera, se puede indicar que poco més de la mitad
de los docentes que asistieron al Diplomado (55%) contaron con
formacion inicial orientada a la educacion. El resto de los par-
ticipantes no comparte ese rasgo o no lo informan, por lo que
se considerarian docentes sin perfil educativo en su formacion
inicial (Ver cuadro 6)

CUADRO 7.
Casos % % acumulado
No 13 44.83 44.83
Si 16 55.17 100
Total 29 100

Fuente: Elabor6 Arturo Tapia

Por otro lado, se puede indicar que la mitad de los participantes
en el Diplomado (50%) son normalistas y el resto egresaron de
alguna otra institucién de educacién superior. (Ver Cuadro 7)

CUADRO 8.
CONDICION DE NORMALISTA
Casos % % acumulado
No 14 50.0 50
Si 14 50.0 100
Total 28 100

Fuente: Elaboré Arturo Tapia

La mayoria de los normalistas egres6 de instituciones oaxaque-
fas y una minoria de escuelas normales de otras entidades del
pais, tal y como se indica en el siguiente cuadro:
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CuaDRO 9.

CRENO (Oaxaca) 3 10.34
ENEH (Oaxaca) 2 6.90
ENEP (Oaxaca) 1 3.45
ENRUVA (Oaxaca) 4 13.79
Escuela Normal Superior Cd. Madero (Tamau- 1 3.45
lipas)
ENSF (Oaxaca) 1 3.45
Normal Rural de Teneria Tenancingo (México) 1 3.45
Normal Superior Benavente (Puebla) 1 3.45

Suma 14 48.28

Fuente: Elabor6 Arturo Tapia

Con respecto al grado de estudios de los participantes, el 72%
indica contar con maestria, el resto se ubican entre el grado de
licenciatura, un 17% y en el de doctorado el 6.9%, nivel maximo
de estudios (Ver cuadro 9).

Cuabro 10.
GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS
s/d 1 3.45 3.45
Doctorado 2 6.90 10.34
Licenciatura 5 17.24 27.59
Maestria 21 72.41 100
Total 29 100

Fuente: Elabor6 Arturo Tapia

Otro dato relativo a la formacién inicial de los participantes en el
Diplomado es el que indica que s6lo poco mas de la mitad decla-
ra tener experiencia como docente en educacién basica (53.3%).
La situacion del resto es un poco ambigua por el gran niimero de
ellos que no informaron al respecto (Ver Cuadro 10)



Cuabpro 11.
A DO
D A O B A A
Casos % % acumulado
No 5 16.6 50
Si 16 53.3 70
s/d 9 30.0 100
Total 28 100.0

Fuente: Elabor6 Arturo Tapia

Este tltimo dato coincide con el diagnéstico que realiz6 el INIDE
acerca de la asociacién de este rasgo con el desempefio de los
formadores y la percepcion que de ello tienen los alumnos. Se-
gun el documento, la mayoria de los estudiantes entrevistados

“

en el 2013 valoraban que “...una proporcioén significativa de
sus maestros no [tenian] el perfil académico adecuado [ni] un
desempeio destacado en su labor pedagégica. Particularmente,
[los estudiantes manifestaban] descontento hacia los profesores
con carreras no vinculadas al area educativa y sin experiencia en

educacién bésica.” (INIDE, 2013: 28)

En sintesis, en el Diplomado participaron un doctor y un pa-
sante de doctor. El resto se ubica como maestros o pasantes de
maestros y pocos permanecen con el nivel de licenciatura. Es no-
table el hecho de que hay pocos doctores y se infiere que varios
de los que tienen estudios de maestria no han obtenido el grado.
Otros datos a subrayar son la ausencia del perfil docente y de
experiencia en educacioén basica en algunos de los asistentes al
Diplomado, lo que se traduce en cierto malestar entre un alum-
nado demandante de experiencias educativas y didacticas.

Hasta aqui se reitera que los perfiles de los participantes al
Diplomado, responden a la necesidad de formacién que identifi-
caron los directivos de las escuelas normales. Observaron pues,
docentes sin perfil en el ambito educativo y por el otro sin es-
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tudios de posgrado; de ahi que el Diplomado y el disefio de la
maestria responden a la necesidad inicial.

De los contextos en que se realizan los diplomados

El Diplomado tuvo dos ediciones: la primera inici6 el 8 de no-
viembre de 2013 y concluy6 el 12 de abril de 2014 y la segunda
fue del 7 de julio de 2014 al 8 de noviembre de 2014. Con base
en el informe que elabor6 la Sofia Tayka Morales, tutora de la
segunda edicién del Diplomado, se destacan aspectos de los con-
textos en los que se llevan a cabo ambas ediciones. Uno de ellos,
el escenario continental, América Latina, en donde los actores
involucrados en el proceso educativo, afrontan el reto de imple-
mentar las nuevas tendencias en ese &mbito para responder a las
necesidades sociales de cada pais y cada localidad.

En el ambito nacional, México cuenta con alrededor de 473
escuelas normales, de las cuales el 69% son ptblicas. La Univer-
sidad Pedagdgica Nacional (UPN), organismo desconcentrado de
la SEP, forma maestros de educacion basica en diversas especiali-
dades de nivel licenciatura y «nivela» a maestros que no tienen la
licenciatura; tiene una sede y seis unidades en la Ciudad de Mé-
xico. Antes de la federalizacién educativa en marzo de 1992 exis-
tian en los estados de la Reptblica 68 sedes de la UPN que ahora
son controladas por los gobiernos estatales. Ademds existen 47
Centros de Actualizacién del Magisterio (CAM) que forman parte
del subsistema de formacién y actualizacién del magisterio3”.

En cuanto a la Mixteca Oaxaquefa cuenta con 1,182 escuelas
de educacion bésica, 23 preparatorias y 7 centros de educacion
superior38 y pese a ello los indices de analfabetismo, inasistencia

37 Informe OEI-Secretaria de Educacién Piiblica (1994). Capitulo 14. El Personal
Docente de Educacion Basica: Situacion y Formacién. Pag. 2 http://www.
oei.es/quipu/mexico/mex14.pdf

38 Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas., Region
Sur. Tomo 1. Oaxaca. Condiciones Socioecondmicas y Demograficas de la
Poblacion, CDI-PNUD México. 2008 péag. 91 ss.
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escolar y rezago educativo son muy altos. Es por ello que se pla-
ned e implement6 el Diplomado en Formaciéon Docente dirigido
a los profesores de las 3 Escuelas Normales de la region, conside-
rando que al atender a las necesidades de profesionalizacién de
los formadores de formadores se contribuye al enriquecimiento
académico y profesional de los futuros docentes de educacién
basica del estado y concretamente de la region.

Esta experiencia implic6é un gran reto para los docentes de las
tres Escuelas Normales de la Mixteca que participaron, puesto
que continuaron con sus actividades académicas y administrati-
vas mientras asistieron al diplomado. Para los asesores exigi6 la
planeacién de cada médulo, el traslado semanal a la Mixteca, la
retroalimentacion y el seguimiento cotidiano del trabajo de los
profesores. Para la coordinadora del proyecto exigi6 la asisten-
cia, mediacién, acompanamiento de los asistentes y los asesores,
el registro anecdético y estadistico del proceso y de las eviden-
cias de trabajo.

La directora del proyecto elabord el plan global, fungié como
enlace entre la Unién Europea, los Directivos de las Normales y
el IEEPO; ademds de seleccionar a cada uno de los asesores que
conformaron el staff y mantener comunicacion estrecha con los
grupos involucrados en este proceso. El esfuerzo conjunto per-
miti6 la creacién de un entorno de trabajo académico en el que
los participantes llegaron a puntos de referencia y comprension
de los recursos humanos, académicos e institucionales, con los
que cuentan y los retos que enfrentan para contribuir a un cam-
bio en la desercion escolar y el rezago educativo de la region.

En términos tedricos las dos emisiones del diplomado nos
remiten a un marco reflexivo- critico, producto de la multi-re-
ferencialidad que caracteriza a la Regién Mixteca y al Estado de
Oaxaca. Es por ello que el diplomado no constituye una receta
ente los retos y dificultades sociales y educativos que acontecen
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al interior de las tres Escuelas Normales, sino un recurso explora-
torio cuya finalidad es identificarlos, problematizarlos y tratar de
atenderlos desde el salon de clase donde se forma a los docentes
cuya funcién y compromiso social consiste en abatir el analfabe-
tismo y el rezago educativo de la region. Asi pues el diplomado
se orientd hacia la formacién de recursos humanos para atender
las necesidades elementales de formacién y actualizacion de los
profesores normalistas.

Recursos para realizar los diplomados

Ambas ediciones del diplomado brindaron a los profesores de
las normales recursos para repensar el horizonte académico y
formativo de los futuros docentes considerando las necesidades
sociales en los niveles regional, estatal y global. En las dos se
utilizé una plataforma que permitié guiar el trabajo, en ésta se
subia el material de cada sesién y los trabajos que elaboraban
los participantes, asi como la retroalimentacion a los mismos. De
esta manera se involucr6 a los profesores con el uso de las TICs.

En cada edicién del Diplomado se nombré un tutor/a que
diera seguimiento al trabajo entre las funciones del tutor/a es-
taban: a) acompanar el proceso formativo de los profesores apo-
yandolos en dudas o dificultades, b) mediar entre el trabajo que
realizaron los asesores que impartieron los médulos del Diplo-
mado y los participantes y c) impartir talleres que contribuyeran
a la formacién de los mismos.

Los contenidos temaéticos de la primera edicién del Diploma-
do estan conformados por una parte de formacion teérica-con-
ceptual. Los médulos fueron: 1.Identidad profesional y ética
docente, 2.Bases filosoficas de la educacién y teorias del apren-
dizaje, 3. Andlisis del contexto e interculturalidad y 4. Didactica
y métodos de aprendizaje. Se impartieron talleres extra, fuera de
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los médulos del Diplomado: 1. Atlas.ti y 2. Factores asociados
al aprendizaje un acercamiento desde los métodos cuantitativos.

En el proceso de la primera edicién del diplomado, Leticia
Ventura detecta la necesidad de conocer mas datos sobre los
profesores participantes, ya que se buscaba en la medida de lo
posible, cubrir sus necesidades especificas. Por ello se les apli-
caron unos cuestionarios donde manifestaran sus intereses de
formacion y las dificultades que enfrentaban como profesores
normalistas, ésta informacién la procesé Arturo Tapia. Primero
se les pidié que indicaran las tres problematicas mas relevantes
que perciben en la labor educativa que realizan en las escuelas
Normales. En orden de importancia y por el nimero de mencio-
nes que cada problemética recibid, los resultados son los que se
muestran en el siguiente cuadro
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Cuapro 12.

PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA LABOR EDUCATIVA
EN LAS NORMALES

Capacitacion de formadores 17

Tiempo lectivo 12

Trabajo colegiado

Recursos didéacticos

Activismo

Rezago educativo
TICs

Comunicacién

Planificaciéon
Multiculturalidad
Perfil de formadores

Ausentismo

Clima escolar

Carga de trabajo

Evaluacion

Incentivos

iR (P2 NN NN (W@ (&0

Infraestructura

Fuente: Elabor6 Arturo Tapia

Cabe destacar que los formadores perciben problemas de capaci-
tacion y de tiempo lectivo. También se registran dificultades para
el trabajo colegiado y escasez de recursos didacticos. Con igual
nimero de menciones se habla del activismo politico, del rezago
educativo y del mal uso de las TIC’s. Las tematicas de su interés
se muestran en el cuadro adjunto.
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Cuapro 13.

TEMAS PROPUESTOS PARA LA 2° EDICION DEL DIPLOMADO

Didactica

Diseno de estrategias docentes

La didéctica en la formacion docente

Didactica

Lengua y su ensehanza

Didé4ctica

Did4ctica de la lengua

Didéactica de las ciencias

La ensefnianza de la ciencia

Did4ctica de las matematicas y de las ciencias

Didéctica en normales

Investigacion

Investigacion educativa

Metodologia de la investigacion
(cualitativa, cuantitativa y mixta)

Metodologia de la investigacion educativa

Metodologia de la investigacién en escuelas

Métodos de investigacién

Investigacién en educacion

Evaluacion

La aplicacién de técnicas e instrumentos de
evaluacion educativa

Evaluacion auténtica

Evaluaciéon

Enfoque por compe-
tencias

Profundizar en el enfoque por competencias

Enfoque por competencias

Evaluacién del enfoque por competencias

Planificacion

Disenio de alternativas de intervencion docente

El trabajo escolar a partir de proyectos
educativos

Planeacion

Disefio curricular

Diseno curricular

Filosofia de la educa-
cién

Filosofia de la educacién 11

Epistemologia de la educacién

Ped . Pedagogia
edagogla Los paradigmas educativos
TICs Uso de las TIC

Fuente: Elabor6 Arturo Tapia
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Como se aprecia en el cuadro anterior los &mbitos que proponen
se vinculan con cuestiones de didéctica, de investigacién, eva-
luacién, sobre el enfoque por competencias, planificacion, disefio
curricular, filosofia de la educacién, pedagogia y uso de nuevas
tecnologias e incorporan temdticas especificas a cada categoria.
Cabe senalar que a partir de esas necesidades que expresaron se
disefi6 la segunda edicién del diplomado.

Del proceso de la primera edicion del diplomado

Si bien el proyecto plantea el desarrollo de un Diplomado en Ac-
tualizacién Docente, y asi se manej6 durante la primera edicion,
al dialogar con uno de los directivos se aclar6 que el diplomado
representaba un trabajo de “Formacién Docente”, lo cual hizo
reconceptualizar el tema en la segunda edicion.

En esta primera edicién la forma de trabajo fue a través de
exposiciones, en pocos casos se provocaron mas discusiones que
guiaran la sesion. A excepcién de un médulo, el resto se evalud
numéricamente, con un trabajo que redactaron los participantes,
mas las actividades y tareas que realizaron a lo largo de las se-
siones. La dindmica de trabajo en general demandé un esfuerzo
importante para los diplomandos, debido, en muchos casos, a
que no tenian habitos de estudio.

Antes de concluir esta primera edicién, se realizé una reu-
nién con los asesores que impartieron los médulos y se abordé
el tema de las bajas calificaciones que predominaron, debido a
que los participantes no entregaron trabajos. En esa reunion las
opiniones se polarizaron en torno a la evaluacién; habia asesores
que defendian mantener el rigor de entrega de trabajos y los que
opinaban que no era necesario. Esta discusion provocé que en la
segunda emision del diplomado sélo se evaluara con las opcio-
nes de aprobado o no aprobado y se solicité centrar la atenciéon
en el trabajo de clase y no en las tareas externas.
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Tal y como se indic6 en el informe de esta primera edicion
del diplomado, en el sentido de colocarlo como una propuesta
de actualizacién docente, de frente a las carencias y necesidades,
qued¢ abierta una discusién con relacion a qué entender por ac-
tualizacién. También cabe asentar, que si bien los contenidos se
fueron construyendo de acuerdo con los intereses de los partici-
pantes, éstos presentaron déficits importantes durante el proceso
de formacién. Entre las dificultades encontradas durante la pri-
mera edicién del Diplomado se encontraron las siguientes:

Eluso de las TIC’s separa a los asistentes en dos grupos. Algu-
nos se desenvuelven con soltura en el uso de las computadoras
(inclusive utilizan dispositivos o equipos sofisticados tales como
tabletas y Macbooks), mientras que otros se muestran inseguros
y subutilizan los recursos tecnolégicos. Algunas actividades del
Diplomado revelaron esto ultimo. El rezago que muestran algu-
nos en el uso de las tecnologias de la informacién y de la comu-
nicacion salié a la luz especificamente con los talleres de Atlas.
ti y de Stata. Estos espacios revelaron la imposibilidad actual de
algunos para acceder a los recursos tecnolégicos en su desempe-
o como formadores. Como respuesta a esta situacion se ofrecié
un taller breve durante dos sesiones extras que se programaron
en abril. Aunque no se disefiaron mecanismos para medir la uti-
lidad y/o el impacto de este tipo de espacios, es probable que
resulten altamente recomendables.

Rezago en lecto-escritura. Este lo reportaron tres asesores. El
asunto impact6 en la calidad de las tareas, en el nivel de com-
prension de los textos y en el nivel de las discusiones. Este rezago
se muestra en distintos grados, y no existe un indicador de la
magnitud del problema sin embargo se urgié atenderlo.

Problemas de grupalidad. Tres indicadores de este hecho fue-
ron: la frecuencia con la que unos dejan de escuchar las interven-
ciones de otros, la dificultad que muestran para integrar equipos
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con personas distintas a la Normal de origen, y la dificultad para
intercambiar informacion relativa a las sesiones de los médulos.

La primera edicién del Diplomado terminé sin conseguir la
integracion de un grupo. Pero en esto no s6lo hay un componen-
te actitudinal. También entran en juego diversidad de intereses,
ya que aunque todos los participantes son formadores de escue-
las Normales, se desempenan en distintas licenciaturas e impar-
ten diversas asignaturas.

Se observé una informalidad en la elaboracién y entrega de
tareas, pues alrededor del 49% lo hacia y en algunos casos re-
solvian las actividades solicitadas en el momento. Esto llevé a
realizar una relacion de diplomandos que no entregaban tareas
y solicitar su entrega, con una prérroga. Asi mismo se solicitd
la colaboracion de los asesores para revisar y calificar las tareas
extemporaneas, esto tuvo el objetivo de visualizar si existia un
interés o no en hacer, e identificar su disposicion.

Un tema que result6 alarmante fue el plagio; se detecté que
habia profesores que incurrian en ésta practica. Las escuelas nor-
males participantes, no cuentan con un reglamento que sancione
éstas acciones, dio la impresioén de que se desconoce la gravedad
del asunto. Aunque el tema fue expuesto de manera general, fue
tratado por el tutor de forma particular, y dej6 claro que era ne-
cesario realizar un trabajo sobre el uso de la informacién acadé-
mica y se dejo claro no incurrir més en ella.

Con respecto a la valoracion global del diplomado, el equipo
del INIDE dio la “guia” para documentar el proceso y proporcio-
nd instrumentos para hacerlo, como un cuestionario de opcién
multiple que se aplic6 para valorar cada uno de los médulos. La
opinién de los profesores que cursaron la primera edicién del
Diplomado fue favorable en general, y se sintetiza en el Cuadro
13, adjunto, que se obtuvo a través de cuestionario abierto.
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Cuapro 14.

VALORACION DE LOS PARTICIPANTES

DE LA PRIMERA EDICION DEL DIPLOMADO

Asesores

Asesores de gran experiencia y conocimiento

Los médulos disefados y la seleccion de asesores quienes
resultan expertos en la temdtica aunque desconocen un
tanto la realidad normalista y el contexto mixteco

La puntualidad y la asistencia por parte de los asesores

Elgrado de estudios delos asesores. Todos eran doctorados

Se han preocupado por traer personal muy capacitado

Excelentes asesores por su capacidad manifiesta en cada
modulo y su nivel de exigencia en cada tarea... debe
continuarse con este rigor en el trabajo

El compartir los conocimientos de cada asesor y
aclaracién de dudas.

Los maestros son personas bien preparadas

La disposicién de cada asesor por contribuir a nuestra
formacion docente.

Organizacion

La organizacién y formalidad con que se desarrollan las
sesiones presenciales.

Cumplir con todas las asesorias

El compromiso y responsabilidad por parte de los
coordinadores

Proviene de una institucién de prestigio

Existe seguimiento al diplomado y me doy cuenta que
reorientan las acciones

El seguimiento que le dan a las sesiones de los Médulos
y las atenciones que tienen con nosotros desde la
plataforma virtual o de manera fisica.

Buena organizacion

Oportunidades

Se promueve intercambio de experiencias

Me permiti6 reconocer areas de oportunidad para
mejorar mi labor docente

No representa mucha inversién econémica

La actitud de facilitar entre nosotros como planta
docente, su disposicién, hacia la ejecucién del
diplomado, a pesar de contar con tantos obstaculos de
orden social que vivimos como estado de Oaxaca

Contenidos

Sus tematicas. Las tres uiltimas.

Los temas son interesantes

Fuente: Elabor6 Arturo Tapia
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La segunda edicién del diplomado

A partir de los resultados de la primera ediciéon del diploma-
do se disen¢6 el segundo; en este se privilegiaron los siguientes
contenidos:

a) Evaluacién formativa: rdabricas y portafolios

b) Aprendizaje basado en situacion problema y estudio de
caso como estrategia para la formacién

c) Aprendizaje basado en proyectos

d) Enfoques educativos centrados en el aprendizaje para la
formacién de formadores.

Y se realizaron los siguientes talleres: acompafnamiento a la pla-
neacién, procedimientos bésicos para poner en marcha una lec-
tura critica y el taller experiencial de aproximacién a la cultura
de paz.

Uno de los logros mas notables durante la segunda emisién
del diplomado fue el cambio en la estrategia de trabajo. En todos
los médulos y talleres se asigno trabajo fuera del aula, sin embar-
go la mayor parte se realiz6 en el salén y con la retroalimentacion
inmediata de cada uno de los asesores.

El cambio de estrategia incluy6 en todos los médulos y talle-
res actividades en grupo y, en conjunto estos ajustes dieron como
resultado una mejoria en el namero y la calidad de los entrega-
bles y una socializaciéon mas sana de trabajo de los participantes.
Adicionalmente podemos considerar que esta forma de trabajo
les brind6 a los profesores elementos de réplica en sus salones de
clase; especialmente en lo que se refiere a la planificacion del cur-
so y la retroalimentacion oportuna del trabajo de los estudiantes.
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Valoraciones del Diplomado

Los participantes se dieron cuenta que es posible analizar un tex-
to y formular una critica sin plagiar. De modo que, salvo una par-
ticipante, los profesores lograron citar sus fuentes, algunos con
errores pero al menos ya no pretendieron presentar como propio
el trabajo e ideas de otros. En la Segunda Emision del diplomado
ya se conocia este problema y el ajuste en las estrategias de tra-
bajo en cada uno de los médulos incluyeron diversas actividades
en grupo. El hecho de programar actividades en grupos diversos
dentro del aula contribuy6 a reducir notablemente el problema.

Durante la segunda mitad de la edicién de este diplomado,
se mejord el ambiente de trabajo en el aula. El acompafhamiento
y la retroalimentacién de cada uno de los asesores, la tutora y
la coordinadora fomentaron la integracién saludable de grupos
de trabajo; incluso algunos profesores intercambiaron sus textos
para retroalimentarse.

Se continuaron reportando dificultades para la elaboraciéon de
los textos, de compresién lectora, asi como hébitos académicos.
Lo que llevo a los asesores a dialogar sobre la importancia de
generar estrategias que ayuden a los profesores a mitigar dichas
dificultades.

También se pusieron de manifiesto algunos retos de didactica
y préctica docentes al definir actividades que permitan el logro
de los objetivo del curso; al asignar tareas y productos que per-
mitan evaluar el logro de los objetivos y cuya realizacion sea via-
ble para los estudiantes, en un plazo que permita que el docente
lo retroalimente y el estudiante atienda las areas de oportunidad
que surge de ese ejercicio. En esa misma linea se identific6 que
son minoria los profesores que precisan, en sus planeaciones aca-
démicas, los productos o desempefios que van a solicitar y los
criterios con los que se van a evaluar. Por ello el reto es que todos
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y cada uno de los docentes asigne y aplique ponderaciones a los
trabajos y tareas desde la planeaciéon académica

En esa linea, queda el reto de definir criterios claros, siste-
maticos y unificados para retroalimentar y evaluar el desempe-
no de las estudiantes en las jornadas de observacién y préctica
pedagogica.

Otro reto que enfrentaron los asesores fue lograr que los pro-
fesores participantes identificaran la importancia de resolver
las lagunas respecto a los fundamentos tedricos que sustentan
su quehacer docente. Pero igual de importante es enfatizar que,
al menos cayeron en la cuenta de que lo aprendido hasta ahora
no puede quedar en la dimensién practica y que tienen que re-
flexionar y sistematizar su practica. Asimismo, una tarea que les
quedo a los participantes fue identificar el vinculo que hay entre
lo que cada médulo y taller les ofreci6; el trabajo que realizan en
su planeacion y su practica docente cotidiana.

El proceso de construccién de un texto critico hizo evidente
que la mayoria de los participantes no estan familiarizados con
los procesos de metacognicion ya que sélo dos de los participan-
tes lograron exponer qué hicieron para lograr construir su critica.
El proceso de estudio de los Enfoques Educativos Centrados en
el Aprendizaje, mostr6 que los participantes no definen explici-
tamente si se evaltan, cudndo y para qué lo hacen. Lo que hace
suponer la falta de compresion de su programa de estudios, de
modo que el reto consiste en asumir intencionalmente, de mane-
ra individual y en grupo, el compromiso de reflexionar sobre la
sistematizacion de la préctica docente.

Hace falta darle seguimiento al proceso iniciado con el diplo-
mado, es necesario verificar si lo que aprendieron los docentes se
lleva a cabo en la practica de aula.
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Evaluacion externa e intermedia

Una vez concluidas las dos ediciones del Diplomado el proyecto
en general tuvo una evaluacién intermedia que realizé un equi-
po externo. En ella se reconoce que éste trabajo, de la formacion
de docentes, presenta una buena légica de intervencion (eficien-
cia en la secuencia de cambios) y un buen nivel de apropiacion,
lo que ha contribuido a su buen desarrollo. Cabe destacar que
la disponibilidad de los directivos de las escuelas fue un punto
medular para el buen desarrollo de las actividades.

También desde la perspectiva de la evaluacién externa se in-
dic6 que el Diplomado impacta positivamente en las politicas
publicas del estado de Oaxaca, porque:

* Cabe con gran sensibilidad, incluso politica, en el vacio
creado por la falta de apropiacién de la reforma educativa,
ofreciendo una alternativa a los maestros de las tres Escue-
las Normales.

* Fue desarrollado a partir de un estudio en profundidad
que realiz6 una institucién reconocida: el INIDE.

* Respeto los plazos y procedimientos impuestos por la rea-
lidad y el contexto local; en particular a lo que se refiere en
la decisién de empezar primero con el Diplomado y poste-
riormente disefar la Maestria. (InfoAid, 2015)

En la misma evaluacién externa se sehal6 la necesidad de ve-
rificar que efectivamente se hayan adoptado “nuevas” técnicas
y préacticas en el aula, y al mismo tiempo analizar las razones
posibles por las que no se utilizan estas metodologias. De ahi
se sugiri6 identificarlo a través acompanar a los docentes en el
aula; también se plante6 la necesidad de verificar en qué medida
las “nuevas” técnicas y practicas aprendidas, han favorecido la
generacion de nuevas necesidades y/o deseos en los participan-
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tes del Diplomado, lo cual podria desarrollarse con un grupo de
participantes mas activo. (InfoAid, 2015)

La respuesta que se dio a lo planteado en la evaluacién in-
termedia fue disefiar una propuesta de “seguimiento y acompa-
namiento de la puesta en préctica del Diplomado”. Esta la gui6
Fabiola Morena con el propésito de “analizar las practicas que
realizan los profesores en tres escuelas normales para identifi-
car si los resultados estan impactando de manera positiva y si
son ttiles al aprovechamiento de los estudiantes, asi como brin-
dar acompanamiento y retroalimentacion a los profesores selec-
cionados” Para ello se realizaron visitas in situ, a partir de una
muestra de profesores seleccionados, para observar y documen-
tar la practica de aquellos aspectos que permiten fortalecer las
competencias adquiridas en el trayecto formativo del diploma-
do, mediante la experiencia de los profesores, la opinién de los
alumnos y la participacion de los directivos. También se realiza-
ron entrevistas a directivos, se hicieron observaciones en el aula
con docentes, y grupos de enfoque con alumnos.

Para dar seguimiento a la propuesta anterior, se organizaron
tres ejes especificos: la planeacion did4ctica, la evaluacion forma-
tiva y la lectura critica. De éstos se observaron cuatro aspectos:

1° Investigar el aprendizaje adquirido de los 3 ejes.

2° Conocer si los profesores aplican en su trabajo los cono-
cimientos adquiridos, y en consecuencia si se producen
cambios en la formacién de los estudiantes.

3° Identificar cuales son los elementos que usan més y cudles
no.

4° Conocer si se han identificado otras necesidades de forma-
cién o se han implementado nuevas practicas o técnicas a
partir del Diplomado.
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4. Reflexiones del proceso formativo

Los resultados de los diagndsticos exploratorios presentan am-
plias y diversas necesidades formativas, que siendo realistas no
pueden ser resueltas con la imparticion de dos diplomados, ni
con la maestria. El panorama muestra una diversidad de necesi-
dades, un corto tiempo del proyecto, y un ndmero bajo de profe-
sores que pudieron inscribirse al Diplomado.

El Diplomado se desarroll6 en una tesitura tensa, porque en el
proceso sucedieron acontecimientos como la reforma educativa
y la desaparicion de los 43 estudiantes normalistas, dicho sea de
paso los normalistas desaparecidos son estudiantes de la escuela
“hermana” de la ENRUVA, es decir pertenecen a las 17 escuelas
normales rurales que han logrado sobrevivir ante la constante
amenaza de ser cerradas. Estas problemaéticas se vieron refleja-
das en el segunda ediciéon del Diplomado, porque represent6 un
distractor para los docentes permanecer comunicdndose cons-
tantemente para saber la situacién en las actividades de pro-
testa, si bien en algunas ocasiones no acudieron por estar en el
Diplomado hubo casos donde tuvieron que irse a mitad de dia
para tener algunas intervenciones en el tema, sin que esto fuera
abiertamente dicho a los asesores. Los docentes y directivos que
participaron en el Diplomado manejaron con discrecionalidad
las actividades politicas que realizaban, y buscaron que éstas no
tuvieran repercusion en el mismo.

Las escuelas normales estan viviendo un proceso preocupan-
te para los docentes, manifestado por ellos mismos, si bien desde
sus origenes han tenido que resistir a las amenazas de su desapa-
ricién, esto no ha dejado de generar tensién pues los directores
consideran que los cambios que se visualizan se daran, para las
escuelas normales en el 2016 y es claro que se sigue poniendo
en riesgo su existencia, porque las demandas que se les hacen
implican una transformacién que el propio contexto dificilmente
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sostiene, pues no existen condiciones de la nombrada “calidad
educativa” en las normales que se estuvo anunciado en el mes
de julio de 2015.
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Capitulo IV

Empoderar a madres y padres de
familia para colaborar y vigilar
sobre practicas educativas de
instituciones de nivel basico3?

Socorro del Rio Angulo

José Manuel Loera del Rio
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omo ya se menciono la tercera meta del proyecto con-

sisti6 en empoderar a padres de familia para colaborar

y vigilar practicas educativas de instituciones de nivel
basico. Esta meta estuvo a cargo de Crecemos DIJO. A.C., orga-
nizacion que cuenta con méas de 20 afios de trabajo en la zona de
los Valles Centrales del estado de Oaxaca. Basicamente realiza
acompanamiento escolar y de madres y padres de familia.

La organizacién cuenta con seis centros: Centro Xoxocotlan,
Centro de Tlalixtac, Centro Maria Guadalupe en la Colonia Mon-
te Alban, Centro de Santiago Tilantongo, Centro de San Francis-
co Nuxafio y el Centro de Magdalena Yodocono; los tres tltimos
se inauguraron en el marco del desarrollo del proyecto. También
opera dos escuelas sociodeportivas de la Fundacién Real Ma-
drid: Aerogubifios en Unioén Hidalgo y Crecemos en la colonia
Pintores en Oaxaca de Juarez.

A continuacion se destacard el contexto socioeconémico don-
de tuvo lugar el proyecto, posteriormente se mencionan las prac-
ticas que se desarrollaron y se concluye con una breve reflexion.
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1. Los contextos

El proyecto se llevé a cabo en tres municipios de media, alta y
muy alta marginacién de la regiéon Mixteca. La regién se ubica
al noroeste del Estado de Oaxaca, tal y como se aprecia en el
mapa adjunto. Esta regién*0 se encuentra al poniente del estado
y comparte limites con Puebla y Guerrero, tiene una extension
territorial de 15,671 km, lo cual representa 13% del territorio del
estado y la conforman 189 municipios distribuidos en 7 distritos:
Silacayoapam, Huajuapan, Coixtlahuaca, Juxtlahuaca, Teposco-
lula, Tlaxiaco y Nochixtlan.

Canada

Fuente: Pagina web de Wordpress.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Regional 2011-2016, “la
region Mixteca ocupa la cuarta posicion a nivel estatal en los in-
dicadores bésicos del desarrollo social”,*! lo cual significa que
es una regién que presenta grandes carencias sociales y de in-
fraestructura. También ocupa el tercer lugar a nivel estatal con
los municipios de menor indice de desarrollo humano: 11 de los
59 municipios que se distribuyen en el Estado estan localizados
en esta region.

40 Perspectiva Estadistica Oaxaca 2012 en https:/ /ferrusca.files.wordpress.
com/2013/03/pers-oax.pdf Consultada en marzo de 2014

41 Gecretaria de Finanzas del Gobierno de Oaxaca. Planes Regionales de Desarrollo
de Oaxaca 2011-2016. Regidn Mixteca, primera edicién, 2011, [en linea], pag. 19,
disponible en: http://www.transparenciapresupuestaria.oaxaca.gob.mx/
pdf/03/Mixteca.pdf
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En cuanto a los indicadores de calidad de vida, tenemos que
el grado promedio de escolaridad de la region estd por debajo del
promedio estatal de 6.9 y del nacional con 8.6. El porcentaje de la
poblacion sin acceso a los servicios de salud coloca a la region en
la sexta posicién a nivel estatal. El porcentaje de viviendas que
no cuentan con el servicio de drenaje es el doble al porcentaje
estatal y cinco veces mayor al promedio nacional.

CALIDAD Y
ESCOLARIDAD SER;];E{?DS DE ESPACIOS DE
VIVIENDA
6.9 45.5% 44.6%
grado promedio de | de la poblacion sin | de las viviendas
escolaridad. derechohabienciaa | no disponen de
servicios de salud. drenaje.

En contraste con estos indices de calidad de vida, la regién
presenta potencialidades que representan oportunidades para
promover su desarrollo econémico y social. De estas potencia-
lidades destacan los recursos naturales y culturales que se han
convertido en atractivos para las nuevas vertientes de los servi-
cios turisticos: ecoturismo, turismo rural, turismo cultural: rutas
culturales y sitios arqueoldgicos.

Cabe destacar también que el comercio de los alimentos re-
gionales y la produccion de artesania (textil, alfareria y cerdmica,
madera tallada, figuras en miniatura, fibras vegetales duras y se-
miduras como barro, palma, cucharilla, carrizo, ixtla, totomoxt-
le y otras més) son vias que generan empleos, forman recursos
humanos y activan la economia de las familias. Otro elemento de
potencialidad en la regiéon Mixteca son las remesas derivadas del
flujo migratorio que mayoritariamente se da hacia los Estados
Unidos de América. El problema con las remesas en la region ha
sido la utilidad de éstas para actividades no productivas.
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Para entender la magnitud y los retos inherentes a la region
se profundiza en el contexto de los municipios en los que el pro-
yecto se llevo a cabo.

Santiago Tilantongo

El municipio de Santiago Tilantongo se localiza en el distrito de
Nochixtlan, a 123 kilémetros de distancia con relacién a la capital
del Estado de Oaxaca. La superficie territorial es de 224.24 km2
en la cual habitan 3,210 habitantes*? (53.4% son mujeres y 46.6%
son hombres); de éstos el 44.5% es poblaciéon hablante de la len-
gua indigena mixteca.

El Congreso del Estado de Oaxaca reconoce que el municipio
estd integrado por 18 localidades distribuidas de la siguiente ma-
nera: 1 cabecera municipal, 3 agencias municipales y 14 agencias
de policia, todas ellas regidas por el sistema de usos y costum-
bres. A manera de paréntesis, el trabajo de Crecemos DIJO A.C. se
ha realiz6 en la cabecera municipal de Santiago Tilantongo y en
las localidades El Socorro, Galeana y General Vicente Guerrero.

En cuanto a los indicadores de desarrollo y calidad de vida,
Santiago Tilantongo esté catalogado como un municipio de muy
altos marginacién y rezago municipal. De acuerdo con los resul-
tados sobre pobreza municipal de 2010 del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), méas
de la mitad de la poblacién del municipio vive en situacion de
pobreza extrema, elevdndose hasta un 84.6%, esto es, 2716 habi-
tantes; el 88.6% de la poblacién vive con al menos tres carencia
sociales. El rezago educativo en el municipio es de 36%.

Por otra parte, el 60.7% no tiene acceso a los servicios de sa-
lud, y se ubica por arriba del porcentaje regional de poblacién
que no es derechohabiente de los servicios de salud. Bajo esta
misma ldgica, el porcentaje de la poblacién que no tiene acceso

42 De acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGL.
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a uno o mas servicios basicos de vivienda (agua potable, luz y
drenaje) es mayor al porcentaje regional y estatal; 96.9% de la
poblacion no tiene acceso a los servicios basicos en sus vivien-
das*3 y el 43.7% no se alimenta adecuadamente. En este sentido,
el municipio de Santiago Tilantongo forma parte de la cobertura
de los Municipios de la Cruzada Nacional Contra el Hambre en
el Estado de Oaxaca.

En cuanto a la poblacién econémicamente activa, el mayor
porcentaje de esta poblacion equivalente al 83%, se ocupa en ac-
tividades propias del sector primario, agricultura; produccion de
maiz, frijol y trigo, asi como hortalizas como lechuga, cilantro,
calabacita, rabanos, entre otros, para el autoconsumo.**

La vegetacion varia en cada localidad, sin embargo; predomi-
nan los encinos y la palma, de ahi la produccion de artesanias con
esta materia prima. Es importante mencionar que ademas de ser
una fuente de ingreso para las familias artesanas, la elaboracién
de figuras de palma es una expresion cultural del municipio.

Santiago Tilantongo también se caracteriza por la diversidad
de fiestas enmarcadas en la religion catdlica y el Festival de la
Cultura Mixteca que se celebra en el mes de diciembre. Otra po-
tencialidad del municipio son las zonas arqueolégicas, Monte
Negro y el centro del sitio piramidal que se ubica bajo el templo
catoélico, asi como los monumentos histéricos: el templo domini-
coy la trinchera, que estdn en la cumbre rumbo a una rancheria
del municipio.

43 CONEVAL. Medicién de la pobreza en México 2010, a escala municipal,
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, [en
linea], disponible en: http://www.coneval.gob.mx/Medicion/Paginas/
Medici%C3%B3n/Informacion-por-Municipio.aspx

#* Secretaria de Finanzas del Gobierno de Oaxaca. Plan Municipal de Desarrollo
Sustentable, [en linea], pag. 56, disponible en: https://www.finanzasoaxaca.
gob.mx/pdf/inversion_publica/pmds/11_13/492.pdf
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San Francisco Nuxaiio

El municipio de San Francisco Nuxafio también se localiza en el
distrito de Nochixtldn, mds cercano a la capital del Estado, a dife-
rencia del municipio de Santiago Tilantongo; a 90 kilémetros de
distancia. La superficie territorial del municipio es de 22.68 km?
en la cual habitan 378 habitantes (48.6% son mujeres y 51.4% son
hombres), es decir, es un municipio pequefio en territorio y habi-
tantes. El territorio representa 0.06% del regional y la poblacion
representa 0.08% del total de habitantes en la regién.

Al ser un municipio muy pequefio, éste no cuenta con una
divisién politica municipal, es decir, no tiene agencias ni ran-
cherias, s6lo la cabecera municipal que se rige por usos y cos-
tumbres, ademds existe un estatuto comunal y un reglamento
interno donde se sefialan los derechos y obligaciones dentro de
este municipio.

A diferencia de Santiago Tilantongo, San Francisco Nuxa-
fo tiene un alto grado de marginacién y un rezago municipal
medio. La poblacién que vive en extrema pobreza representa el
40.7% del total de los habitantes y se incrementa a un 82.6% la
poblacion que vive en situacién de pobreza, esto es, 312 personas
de 378 habitantes. E1 75.3% de la poblacion vive con al menos tres
carencia sociales.

El rezago educativo en el municipio es de 31.7%, menor en
comparacion a Santiago Tilantongo; el 78.8% no tiene acceso a los
servicios de salud y se encuentra por arriba tanto del porcentaje
regional de la poblacién derechohabiente como del porcentaje de
Santiago Tilantongo. En cuanto al porcentaje de la poblacién que
no tiene acceso a uno o més servicios basicos de vivienda (agua
potable, luz y drenajes) es mayor al porcentaje regional y estatal;
el 81.7% de la poblacién no tiene acceso a los servicios basicos en
sus viviendas.*>

45 Véase Medicién de la Medicién de la pobreza en México 2010, a escala
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El 25.2% de la poblacién no tiene acceso a una alimentacion
adecuada, es un porcentaje menor en comparacion con el muni-
cipio de Santiago Tilantongo, empero la alimentacion esta basada
principalmente en cereales y leguminosas. En el eje econdémico,
la agricultura es un comin denominador en este municipio, en
la zona se produce maiz, frijol, trigo, chicharos, haba, lenteja, ca-
labaza, chilacayota, avena, cebada, entre otras, del cual el 90% se
utiliza para el autoconsumo.*¢

Dentro de la vegetacion del municipio se pueden encontrar
arboles como: ocote, encino, alcahuite, jacarandas, algunos pi-
nos, mezquites, copal, maguey, nopales, entre otros. El recurso
que mds aprovecha la poblacién es el encino, para obtener la lefia
como recurso humano.

San Francisco Nuxafo también cuenta con atractivos cultura-
les y turisticos, como parajes que representan un gran atractivo
natural para las nuevas modalidades del turismo alternativo y el
Templo de San Francisco Asis del siglo XVII que pertenece a la
orden de los dominicos -elaborado de cal y canto-.

Magdalena Yodocono de Porfirio Diaz

El municipio de Magdalena Yodocono de Porfirio Diaz se lo-
caliza en el distrito de Nochixtlan, a 95 kilometros de distancia
con relacion a la capital del Estado de Oaxaca. Cuenta con una
superficie territorial de 39.93 km? en la cual habitan 870 habitan-
tes (53.7% son mujeres y 46.3% son hombres). Hay una minima
representacion de 1.7% de personas que hablan la lengua mater-
na mixteca.

municipal, Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo
Social, [en linea], disponible en: http://www.coneval.gob.mx/Medicion/
Paginas/Medici%C3%B3n/Informacion-por-Municipio.aspx

46 Secretaria de Finanzas del Gobierno de Oaxaca. Plan Municipal de Desarrollo
Sustentable, [en linea], pag. 71, disponible en: https://www.finanzasoaxaca.
gob.mx/pdf/inversion_publica/pmds/11_13/147.pdf
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El Congreso del Estado de Oaxaca reconoce que el municipio
s6lo cuenta con una cabecera municipal sin agencias ni ranche-
rias, sin embargo, el Ayuntamiento Municipal reconoce sélo los
barrios de Santa Cruz Yodocono y La Unién. Por su parte el Ins-
tituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI)
tiene registradas también tres localidades: Magdalena Yodocono
de Porfirio Diaz; Santa Cruz Yodocono y La Unién.

Respecto a los indicadores de desarrollo y calidad de vida,
Magdalena Yodocono de Porfirio Diaz estd catalogado como un
municipio con un grado de marginacién medio; el 21% de la po-
blacién vive en condiciones de extrema pobreza, el porcentaje
mas bajo en comparacion con los otros dos municipios de inter-
vencion. Bajo el mismo comportamiento, el porcentaje de perso-
nas en situacién de pobreza se incrementa a 73.3%, esto es, 638
habitantes.

El 44.3% de la poblacion vive con al menos tres carencias so-
ciales. El rezago educativo en el municipio es de 26.5%; el 16.6%
no tiene acceso a los servicios de salud. El porcentaje de la po-
blacién que no tiene acceso a uno o més servicios basicos de vi-
vienda (agua potable, luz y drenajes) es de 22% y el 20.8 % de
la poblacién no tiene acceso a una alimentacion adecuada, por-
centaje menor en comparacion con los otros dos municipios de
intervencion.

En cuanto a la poblacién econémicamente activa, el porcen-
taje de esta poblacion es de 61.8% del cual 41.3% de personas
ocupadas se dedica al sector primario (agricultura, ganaderia y
actividades forestales)*’ . La produccién de la agricultura son
semillas basicas: maiz, frijol y trigo. De esta situacién la mayoria
de las personas trabaja por cuenta propia; el 26 % es empleado
u obrero, el 17% cuenta con un negocio familiar y el 5% se em-
47 Secretarfa de Finanzas del Gobierno de Oaxaca. Plan Municipal de Desarrollo

Sustentable, [en linea], pag. 76, disponible en: https://www.finanzasoaxaca.
gob.mx/pdf/inversion_publica/pmds/11_13/562.pdf
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plea corno jornalero o peén. Una de las actividades que también
caracteriza al municipio es la apicultura con mds de 20 afios de
dedicacién a la actividad y a pesar de que la producciéon de miel
ha disminuido.

De los factores de potencialidad con los que cuenta el mu-
nicipio se encuentran la produccién de artesanias (productos
elaborados con palma), conservacion de fiestas tradicionales y
gastronomia y la diversificacién de su produccién en los merca-
dos de los municipios cercanos.

2. Las practicas realizadas

Crecemos DIJO, A.C. implemento seis acciones dirigidas a nifas,
ninos, madres y padres de familia con las cuales también promo-
vi6 la vinculacion de actores claves dentro de las comunidades,
como autoridades, escuelas, comités de padres de familia, prin-
cipalmente, que potencializaron los alcances de la intervencion.
A continuacion se desarrolla cada una de las lineas de accién que
se realizaron.

Orientacion a madres de familia

El objetivo de la actividad fue promover hébitos alimenticios
saludables en las madres de familia a través de una propuesta
educativa nutricional y alimentaria orientada a la accién. La es-
trategia consisti6 en llevar a cabo, en los Centros de Desarrollo
Educativo de las comunidades, talleres practicos a los que se de-
nominé Cocina en casa. A partir de los cuales se orient6 a las
madres de familia a cocinar alimentos nutritivos, balanceados
y econémicos y que contaran con herramientas para elegir qué
alimentos saludables pueden cocinar en sus hogares y de esta
manera promover cambios en los comportamientos alimenticios
de cada uno de los integrantes de sus familias.
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Un logro de la acciéon fue colocar la alimentacién y la nutri-
cién como un tema de interés para las madres de familia. Antes
de iniciar la intervencién, se identificé que la poblaciéon estaba
mas interesada en proyectos asistencialistas y de infraestructura
que en proyectos educativos. Entre otros logros destacan: cono-
cimientos alimenticios de las madres que participaron de manera
constante en los talleres; el aprendizaje sobre la clasificacion de
los alimentos de acuerdo con el Plato del Bien Comer y los bene-
ficios de los alimentos al organismo. También, se mejoraron ca-
pacidades de las madres de familia para balancear y diversificar
su dieta como integrar més frutas y verduras a la alimentaciéon
diaria.

Estimulacién temprana y fomento de la educacién preescolar

El objetivo de la actividad fue favorecer el desarrollo de las capa-
cidades humanas de las nifias y de los nifios durante su primera
infancia, esto es, de 0 a 5 afios de edad. La atencién se centrd en
realizar ejercicios con las nifias y los nifios para desarrollar capa-
cidades motoras tanto en el campo fino como en el grueso. Como
se sabe, a través de ellas se motiva el fortalecimiento de las ha-
bilidades fisicas, cognitivas, emocionales y sociales y que contri-
buyen con su desarrollo integral. El mayor logro de la actividad
ha sido concientizar a las madres de familia sobre la importancia
de acompanar a sus hijas e hijos durante esta etapa de desarrollo
y, en consecuencia; lograr su permanencia en los Centros de De-
sarrollo Educativo. Es significativo que dentro de comunidades
donde no existe una cultura de la préctica de ejercicios de esti-
mulacién temprana y psicomotricidad, haya madres de familia
interesadas en estimular el crecimiento y desarrollo de sus nifias
y nifios durante los primeros afios de vida. Lo anterior ha deriva-
do logros secundarios como el fortalecimiento de las relaciones
afectivas entre las madres y sus hijas e hijos y de habilidades fisi-
cas, emocionales, intelectuales y sociales de las nifias y los nifios.
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Taller de habilidades parentales

El objetivo del taller de habilidades parentales fue el de promover
el acompafiamiento y la participacién constante de las madres y
de los padres de familia en el proceso de formacién y aprendiza-
je de sus hijas e hijos. Esta linea de accién se desarroll6 a través
de los talleres o encuentros denominados Padres educadores en
casa, a partir de los cuales y en funcién de diversos temas, se les
proporcionaron herramientas adecuadas a sus necesidades para
fortalecer su rol como principales educadores de sus hijas e hijos.
En este sentido se revisaron temas sobre sexualidad y afectivi-
dad, técnicas para apoyar el aprendizaje de las hijas e hijos, la
promocién de la lectura en el hogar, conversaciones con las hijas
e hijos, relaciones afectivas madres-padres e hijas-hijos.

A partir de la actividad se logré cambiar la percepcion de ma-
dres y padres de familia en el sentido de considerar que las es-
cuelas son las tinicas responsables de la educacién de sus hijas e
hijos. Las madres y padres de familia se mostraron mas interesa-
dos en fortalecer su rol como educadores y no delegar la funcién
a otros actores. Gracias a este proceso se mejoraron las relaciones
afectivas entre madre-padres e hijas-hijos y se desperto su interés
en desarrollar actividades de convivencia con sus hijas e hijos.

Formacion de Grupos de Apoyo Extraescolar

El interés de formar grupos de apoyo extraescolar radic6 en me-
jorar el nivel académico de aquellas nifias y nifios en situaciéon
de rezago educativo o que estdn en riesgo de abandono escolar.
Para ello, las nifias y los nifios asistieron durante una hora de
lunes a viernes al Centro de desarrollo educativo para realizar
actividades vinculadas con las siguientes dreas: a) Comunicacién
verbal y escrita, b) Comprensién 16gica matemaética, c) Expresion
y apreciacion artistica, d) Desarrollo personal y social y e) Explo-
racién y conocimiento del mundo.
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A partir de las clases de refuerzo extraescolar se mejor6 el des-
empeno académico de las nifias y de los nifios y también éstos
lograron superar carencias en las competencias enmarcadas en
los campos formativos que se mencionaron. Entre los logros mas
especificos tenemos el fomento del habito de la lectura, la mejora
de la escritura y la ortografia de las nifias y los nifios y el fortale-
cimiento de su autonomia para resolver adecuadamente proble-
mas y operaciones matematicas basicas. También hubo mejoras
en su seguridad y habilidades de socializacién y el incremento
de los conocimientos nutricionales como la clasificacién de los
alimentos, sus propiedades y beneficios al organismo.

Educacion afectiva, civica y de valores

A través de la educacién afectiva, civica y de valores se acompa-
N6 a las nifas, a los nifios y adolescentes en su crecimiento per-
sonal a partir del reconocimiento de su dignidad y valor como
persona en un contexto individual y social.

También, cada Centro de desarrollo educativo realiz6 la pla-
neacion de actividades conmemorativas o festivas que de suyo
contempla el ciclo escolar, por ejemplo: fiestas patrias, dia de
muertos, navidad, primavera, fiestas comunitarias, entre otras.
Estas actividades tuvieron un eje rector o un valor que se abor-
d6 de manera transversal, con el objetivo de fortalecer las rela-
ciones intra e interpersonales como el respeto, la solidaridad, la
honestidad, la amistad, entre otros. El logro inmediato de la ac-
tividad fue el de motivar la seguridad de las nifas y los nifios
para desarrollarse de manera individual y social; se constaté una
mayor participaciéon, se mostraron mas seguros al interactuar
con personas de su misma edad y con los adultos. También cabe
destacar que se incrementé el conocimiento sobre valores éticos,
mejoraron su conducta y comportamiento dentro de los Centros
de desarrollo educativo, disminuyeron de manera significativa
conductas agresivas y el cumplimiento del reglamento al interior
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de los mismos. En suma se mejor¢6 la convivencia entre las nifias
y los nifios.

Formacion de padres para la participacion de consejos escolares

El objetivo de la actividad fue integrar a madres y padres de fa-
milia en la participacion de los Consejos escolares para guiar su
operacion con el fin de garantizar un adecuado derecho a la edu-
cacion de sus hijas e hijos.

Para ello se les dio asesoria y se capacité a madres y padres
a través de talleres de orientacion y para fortalecer habilidades
parentales; se les proporcionaron herramientas para mejorar el
funcionamiento de los Consejos escolares. Por ejemplo, se intro-
dujeron los talleres cocina en casa y pequeios cocineros en algu-
nas escuelas de las comunidades; con ello se logré que el trabajo
incidiera en las cooperativas escolares para incorporar alimentos
saludables que beneficiaron a las y los alumnos.

También se realizaron foros comunitarios y regionales para
dialogar sobre temas como la relacién entre la nutriciéon infantil
y el rendimiento escolar. En ellos se cont6 con la participacién de
autoridades escolares, madres y padres de familia, autoridades
municipales, centros de salud, entre otros actores, que se puede
afirmar van conformando un tejido social que representa la po-
sibilidad de sostenibilidad de la incidencia en las escuelas de las
comunidades. Se logré trabajar en 35 escuelas publicas de la re-
gion: en 15 preescolares y 15 escuelas primarias, dos comedores
del Instituto Estatal de Educacién Publica de Oaxaca, EEPO y en
un albergue escolar. El logro mas importante de la actividad fue
la incidencia del tema sobre alimentacion y nutricién infantil en
las escuelas de las comunidades. La apertura de las autoridades
académicas para replicar las actividades sobre educacién nutri-
cional (pequefios cocineros y cocina en casa) significé una alian-
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za para potencializar resultados en la salud y en la educaciéon de
las nifias y de los nifios.

En general se incrementaron conocimientos sobre temas de
educacioén y crecimiento de las nifias y los nifios. Se logré poner
enred a escuelas publicas con el tema de la educacién nutricional
y se fortaleci6 la participacion de madres y padres de familia en
los consejos escolares en temas de nutricion y educacion. Es im-
portante mencionar que el proyecto alcanzé, en términos numé-
ricos, a 770 nifios y nifias y a 287 padres de familia -265 madres
y 22 padres-.

3. Reflexiones finales

Del trabajo que se desarroll6 en las comunidades de la Mixteca,
durante el periodo del desarrollo del proyecto, destacan tres as-
pectos que corresponden al impacto de la intervencion a nivel
comunitario y a criterios de sustentabilidad de las actividades.

En primer lugar, la creaciéon y operacién de Centros de desa-
rrollo educativo bajo un modelo de formacién integral para ni-
fas y ninos de comunidades de alta y muy alta marginacién, con
especial énfasis en el area académica y nutricional.

A partir del establecimiento de esos centros los temas se in-
sertaron como asuntos de interés para las familias beneficiarias,
siendo éste un criterio fundamental para lograr en laguna medi-
da la sustentabilidad de los mismos, ya que ahora representan
en las comunidades, lugares de aprendizaje y de cambios que
apuntan a mejorar la calidad de vida de las y los beneficiarios.

En segundo lugar, la formacion de sujetos locales capaces de
coordinar y operar las lineas de accién dentro de los Centros de
desarrollo educativo para la consecucion de los objetivos plan-
teados. El resultado de la experiencia llevé a sehalar que la par-
ticipacion de personas de las mismas comunidades, abiertas a
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nuevos aprendizajes y a la formacion de capacidades, potencia-
liza los logros esperados en las y los beneficiarios. Ademas, se
puede afirmar que ello contribuye con el desarrollo humano en
las comunidades en tanto que despliegan capacidades humanas
en sujetos locales que les permiten tomar decisiones en practicas
comunitarias y con ello mejorar a sectores especificos de la po-
blacion, en este caso a las nifias y a los nifios. En suma, contar con
sujetos formados, tanto en aprendizajes y como en la adquisi-
cion de herramientas, dentro de las comunidades, es otro criterio
de viabilidad para la continuidad de los Centros de desarrollo
educativo.

Por ultimo, el éxito de la intervencion también se vincul6 con
los actores que participaron en ella, como trabajadoras sociales,
autoridades comunitarias y académicas; maestras, maestros y
comités de madres y padres de familia que hicieron posible un
trabajo en conjunto para atender un tema de interés comtn bajo
diferentes perspectivas; lo que promete que el fortalecimiento
de esos lazos garantice la continuidad tanto de las lineas de ac-
cién, la formacion de sujetos locales y la apropiacion del trabajo
desarrollado.
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omo bien se sefiala en el titulo del Proyecto Promocion

de la participacion de actores no estatales, educadores padres

de familia en las politicas piiblicas educativas del estado de
Oaxaca, participan tres actores importantes en la educacion: los
docentes, las organizaciones de la sociedad civil y los padres de
familia. Como se puede observar en este trabajo, la inquietud
de formacién de los primeros motivé el desarrollo del proyec-
to, en donde se incorporaron tres dimensiones importantes: una
la investigacion que realiz6 el Instituto de Investigaciones para
el Desarrollo de la Educacion de la Universidad Iberoamericana
Ciudad de México y la otra, la intervencion directa y la forma-
cién que desarrollaron tanto AVSI-México como Crecemos DIJO.

Consideramos que un eje central para el despliegue del pro-
yecto fue la investigacion diagndstica en dos de los sectores con
los que se trabajo a lo largo del proyecto. El primero, los formado-
res de formadores cuyos perfiles, necesidades y retos se plasma-
ron en el documento Integracion de los resultados de los diagndsticos
exploratorios sobre las necesidades formativas de la planta docente en
las Normales de la Region Mixteca de Oaxaca (2013) que elaboraron
Paola Arteaga e Ivonne Santillan. El segundo, las organizaciones
de la sociedad civil y, acogiéndonos a la conceptualizacién del
Programa de la Unién Europea que financi6 el proyecto, lo que
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denominan como Actores no Estatales, ANE y cuyo producto fue
el Informe de resultados del diagndstico socioeducativo sobre temas, es-
trategias educativas empleados por un grupo de actores no estatales de
las regiones Mixteca y Valles Centrales de Oaxaca (2015), también
elaborado por Paola Arteaga, Ivonne Santillan, con la colabora-
cién de Gonzalo Rojas Martinez y cuya revisién estuvo a cargo
de Maria Dolores Villagémez Diaz.

Al retomar el tema de la participacion de los ANE, educado-
res, padres y madres de familia en las politicas ptblicas educa-
tivas del Estado de Oaxaca, podemos sefalar que los contextos
nacional y en especifico del estatal, permeados por una reforma
educativa parcializada y dirigida, por sus acciones, a castigar
derechos laborales del magisterio sindicalizado y ante la beli-
gerancia de los docentes organizados en Oaxaca confrontados
por la misma reforma, pareciera que dejan estéril el terreno de
proponer politicas publicas educativas en el Estado. En términos
formales podemos decir que efectivamente lo hacen; sin embar-
go, la lectura de los tres procesos nos indica que si hay cambios
y transformaciones en la vida cotidiana de las comunidades y
por ello, es necesario resignificar el sentido de incidir en politi-
ca publica educativa, a ello responde el marco tedrico elaborado
posteriormente al mismo trabajo de sistematizacion y escritura y
donde se opta por colocar la mirada en la gente y su situacion,
en las victimas y las diversas condiciones de vulnerabilidad en la
que se encuentran.

Desde ese llamado a recolocar la mirada en relacién con la in-
cidencia en politicas publicas, es necesario tomar en cuenta que
una debilidad de las organizaciones radica en la atomizacién de
sus propuestas, acciones y buisquedas y de ahi surge la necesidad
de constituirse en red para potencializarse. Si revisamos los re-
sultados del diagnéstico de los 46 ANE estudiados, confirmamos
que hacen mucho trabajo y muy importante, pero atin estdn invi-
sibilizadas. La labor de los ANE tiene una fuerte influencia en la
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educacion en Oaxaca, pero no existe un reconocimiento de ella.
Da la impresion de que los propios ANE no logran reconocer la
fuerza de su accién, y lo integral de su trabajo y su sensibilidad
por responder a los retos de los contextos en los que trabajan. De
ahi pues, insistimos en que es necesario que las organizaciones
de la sociedad se vinculen y conformen una fuerza que les abra el
camino hacia la construcciéon de propuestas de politica publica.

Un punto importante a destacar es que si bien las organiza-
ciones aportan al &mbito educativo, también tienen la necesidad
de formarse, esto lo reconocieron los propios ANE, sobre todo
durante los talleres que realizaron para profundizar en tematicas
de su interés.

No hay duda que el tema de ANE demanda un seguimiento
constante y cercano, lo cual no es facil de lograr sino se tiene un
vinculo con actores clave dentro de la sociedad civil oaxaquena.
Un elemento fundamental para lograr éste vinculo es la perte-
nencia y reconocimiento en las acciones de la sociedad civil.

Por su parte, el trabajo con los docentes tiene un valor parti-
cular, por la apropiacién que se logré y porque contribuye a des-
mitificar la resistencia de formacién del magisterio oaxaquefio.
Si bien ésta accion es una pequefia muestra, nos deja ver que hay
posibilidades de promover y realizar procesos formativos. A lo
largo de este trabajo pudimos notar una movilidad por parte de
los docentes para la busqueda de més espacios de formacion, y
notamos la disponibilidad de otras universidades fuera del esta-
do para contribuir a mitigar las necesidades formativas.

Los Diplomados impartidos son una aportacién a la amplia
necesidad de formacién que tiene el magisterio oaxaquefo. Si
bien este trabajo no resuelve lo esperado, si representa una apor-
tacion a una problemédtica méas amplia. Este resultado estuvo vin-
culado desde su inicio con autoridades educativas, mismas que
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se mostraron comprometidas y dispuestas a crear el escenario
posible para llevar a cabo las actividades.

En el trabajo con padres de familia en las comunidades fue po-
sible identificar que cuando se promueve el protagonismo de las
mujeres, éstas se convierten en impulsoras de cambio. En estas
mismas comunidades se observo la apertura de las autoridades
municipales, no s6lo permitiendo el desarrollo de las actividades
en la comunidad, sino para gestionar espacios para realizarlas e
involucrarse en la medida de sus posibilidades.

Con respecto a las escuelas, las mujeres “responsables comu-
nitarias” que desarrollaron las acciones previstas tuvieron acceso
a algunas de ellas en las comunidades donde los propios direc-
tores aportaron tiempo y espacios para llevar a cabo el trabajo.
Cabe destacar que la relacion que existe, en vida cotidiana, entre
las escuelas y las comunidades, llevé a Crecemos DIJO a la crea-
cién y sostenimiento de Centros de desarrollo educativo.

Con este trabajo también se pretende quede como un testi-
monio de la memoria del ser, quehacer y sentir de los diversos
actores que participaron en cada uno de los procesos vertidos;
esa memoria que da fuerza para seguir adelante y que abre posi-
bilidades, en la medida en que no quede en letra muerta.

México, D.E. a 25 de enero de 2016
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